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Gruppledarna

Kommunchefen

Arlig granskning Namnden fér arbetsmarknadsfragor och
vuxenutbildning

Vi revisorer ska varje ar uttala oss i frigan om ansvarsfrihet f6r ndmnder och styrel-
ser. For att méjliggdra bedémningar och skapa en tydlig grund for detta anger kom-
munallagen, att all verksamhet ska granskas arligen. Syftet med den genomférda
granskningen #r att bedma om némndens ansvarsutdvande, dvs. nimndens aktiva
itgirder for att styra, f6lja upp och kontrollera verksamheten, &r tillfredsstillande.

Vid vart sammantride med Namnden for arbetsmarknadsfrgor och vuxenutbildning
(NAV) den 8 december 2010 diskuterades frgor med inriktning pé styrelsens led-
ning, styrning och kontroll.

Vira intryck och synpunkter frén dverliggningen med NAV och granskning av do-
kument; protokoll, &rsredovisning, delérsrapport, verksamhetsplan och reglemente har
sammanfattats i denna skrivelse. I granskningen, liksom vid upprattandet av denna
skrivelse, har vi bitritts av sakkunniga frin Komrev inom PwC.

Styr- och ledningsfragor

NAYV arbetar 16pande med att utveckla styr- och ledningsprocesserna. Arets gransk-
ning av nimndens ansvarsutévande visar att NAV utvecklat sin ledning och styrning
genom aktiva atgirder inom ett antal omraden. Omréden som utvecklats &r bl.a. rikt-
linjer for kvalitetsarbetet, tydligare beslut och krav pa dterrapportering samt frénd-
rade strukturer i verksamhetsplan och rapportering.

NAYV har utvecklat sin ledning och styrning genom att faststilla vad kommuninneva-
nare kan forvinta sig av NAV under rubriken I Pited kan du forvinta dig...”. NAV
bedomer att de lever upp till utlovad service och avser félja upp detta fram&ver.

Infor framtiden avser ndmnden arbeta med att utveckla analyser, ge tydliga anvis-
ningar vid uppdrag samt finna relevanta nyckeltal.

NAYV ir ndjd med befintlig beredningsprocess. Vi noterar att namnden nyttjar eko-
nomisk redovisning vid sittande bord som information, som ett “’signalsystem”. Vi
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vill podngtera att det 4r visentligt att redovisningar erhdlls i forvig i de drenden som
ska beslutas.

Nimnden bedriver en aktiv omvirldsbevakning och agerar utifrén erhallen informa-
tion. Nammden har bl.a. sett §ver sin organisation och beslutat féréndra och anpassa
den till framtida lokala och nationella forhallanden. Vidare anpassar NAV sin verk-
samhet rérande upphandlad utbildning till befinthig efterfrigan.

NAV bedriver i allt stdrre utstrickning projektverksamhet som ligger under EU-
strukturfonder, bl.a. projektet Norrsken som sker i samverkan med andra myndighe-
ter. NAV framfor att EU-strukturfonder ér positiv till samverkan med Pited kommun,
vilket #ir tillfredsstiillande. Nimnden har beslutat att de delredovisningar som skickas
till eu-strukturfond dven ska delges ndmnden.

Eit verksamhetsomride som NAV arbetar med aktivt ir verksamhet riktat mot en-
samkommande flyktingbarn. Namnden utvecklar denna verksamhet 16pande och 1
detta ingir samverkan med andra niimnder och statliga verk. Samverkan r ett omra-
de som namnden uppger behover utvecklas ytterligare. Vi noterar med tillfredsstillel-
se att det pagar ett arbete med att teckna avtal med berérda ndmnder och vi kommer
att folja omradet framover.

Uppfoéljning och rapportering

Nimnden upplever att de under 2010 erhéllit bra rapportering/redovisning. Under
granskad period har nimnden erhéllit ckonomisk redovisning i form av arsredovis-
ning 2009, delarsrapporter och manadsrapporter. Samtliga rapporter visar pd/ pro-
gnostiserar positiva resultat. Namnden uppgav vid vér traff att redovisad prognos 1
deldrsrapporten inte var rittvisande, utan prognostiserat resultat i december visar pa
ett Gverskott pa ca 6 mmkr 2010. Overskottet hdrstammar frémst frin verksamheterna
ungdomsjobb och upphandlad utbildning.

NAYV erhiller verksamhetsuppfoljning i samband med delérsrapport och &rsredovis-
ning samt i viss utstriickning i ménadsrapporten. Vi noterar att i &rsredovisningen
2009 bedomer NAV ait de strategiska mélen uppfylls helt eller 1 hog grad fér merpar-
ten av de strategiska omridena. Det strategiska omradet Utbildning, arbete och nér-
ingsliv bedéms uppfyllas delvis. Delarsrapporterna redovisar relativt god maluppfyl-
lelse. Vissa specifika mal uppvisar ligre méluppfyllelse och NAV arbetar for att 6ka
maluppfyllelsen. Det 4r tillfredsstiillande att NAV &r engagerad och vidtar &tgérder
for att nd hog maluppfyllelse.

Nimnden uppger att den alltid erhéller slutredovisning av bedrivna projekt. NAV
utvirderar dven projektverksamheten via en extern utredare for att erhélla underlag
for verksamhet i framtida eu-projekt.

NAV arbetar bl.a. fir att skapa kommunala ungdomsjobb och har uppdragit till for-
valtningen att skapa ungdomsjobb och foretagsforlagd utbildning for minst 50 ung-
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domar i ett riktat projekt 2010-2011. Ca 20 ungdomar &r idag anvisade till dessa plat-
ser och det finns ytterligare 7 platser som inte &r tillsatta p.g.a. att arbetsformedlingen
inte anvisat ungdomar till dessa platser. Vi uppmanar ndmnden att fortsétta sitt arbete
och verka aktivt for att arbetsférmedlingen ska anvisa ungdomar till befintliga plat-
Ser.

Namnden arbetar dven med enkéter, kursrad etc. for att f6lja upp och utvirdera be-
fintlig verksamhet. I 6vrigt noterar vi att NAV analyserar erhéllna revisionsrapporter
och vidtar atgiirder vid behov.

Ovrigt

NAYV uppger en rad faktorer som de bedémer kommer att paverka nimndens verk-
samhet framdver, bl.a. nimns upphorandet av yrkesvux, strategi Europa 2020, den
demografiska utvecklingen och 6verforing av ansvaret for integrationsarbetet med
flyktingar till arbetsférmedlingen.

Ljuspunkter som nimnden lyfter upp ér
s den positiva responsen fran EU-strukturfonder
e  {kad fokus pa integrationsfragor

Avsliitning

Sammantaget bedémer vi att niimnden for arbetsmarknadsfragor och vuxenutbildning
vidtar aktiva atgirder for att styra, f6lja upp och kontrollera verksamheten i tillrdcklig
omfattning. Vi anser att styrelsens ledning och styming har utvecklats i relation till
foregéende ar.

Vi kommer inom ramen for var arliga granskning folja styrelsens fortsatta arbete
inom sitt ansvarsomrade.

For revisionens rékning
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Fleonor Klockare ans Liandstrom
Vice ordférande Revisor
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