Medborgarundersékningar

2012 var

2012 host

Unga granskar Januari-april granskning, Redovisning
i april
Unga tycker 7 — 25 ar Barn och unga tycker — asikter Sep-okt
pa hemsidan.
Personligt - hdlsoundersékning Enkater till skolar 7 och 9 i Oktober
grundskola, samt skolar 2 i
gymnasieskola
Besvarsundersdkning Postenkat till slumpvis urval Bdrjan av
av olika aldrar i 8 aret
bostadsomraden (ca 1000
enkater)
Kund/brukarundersokningar | 2012 var 2012 host
Gymnasieenkét fyrkanten Enkat till elever i
gemensamt gymnasieskolan
Foréldraenkat; for-, grund- och Frivilligt for de rektorsomraden
gymnasieskolan som vill, men inget i ndmndens
plan foér 2012
Elevenkat; grund- och ak 3,5, 8 Slutet av
gymnasieskolan ogy?2 januari,
Pase pengar projektet arlig Ungdomar som deltar i
projektet.
Elevhalsosamtal Lopande Lopande
Brukarenkaét till de som sokt och de
som har verkstéllda beslut (MoB)
Personer med funktionsnedsattning Vart fjarde
Boende, daglig vht och persass. ar. Nasta
host 2013
Brukarundersokning Aldreomsorg Enkaéter till alla inom hemtjénst
och aldreboende
Anhérigundersokning Aldreomsorg Enkéter till anhdriga inom
aldreboende
Kundnojdhet Milj6 och bygg Urval - de som fatt beslut under | september -
september - november november
Kultur- och fritidsanlaggningar Webbenkéter via hemsidan Lopande
Feriearbeten Ungdomar och handledare
(urval ca 25 %)
Repris, Studiecentrum och Ldpande Ldpande
upphandlad uthildning
Repris Kundundersokning 2 ggr/ar
Politikerenkat (dec 2011 forsta Var 4 ar Redovisas i
gangen) borjan av
aret
Medarbetarundersokningar 2012 var 2012 host

Nya medarbetarenkéten

Enkat till samtliga anstéllda

Intern kundundersdkning

Fastighets (till kunder)
Arendehantering inom klk (till
kunder)

Soc adm (inom férvaltningen)

Organisationsuppféljning

Inom Fastighets- och service

Verksamhetsundersokningar

2012 var

2012 host

Forskning kring ungas situation

Intervjuer bland annat

Varen 2012




