
Inger Kyösti Avdelningschef 0911-69 63 49 070-205 56 16 

Roger Burman Stöd till barn och familjer 0911-69 61 98 070-379 61 98 

Gunbritt Johansson Stöd till försörjning 0911-69 62 88 070-641 18 56 

Ann Wennerkull Stöd till vuxna  

funktionsnedsatta 

0911-69 62 23 070-530 39 73 

Carina Westbom Boende och daglig 

verksamhet 

0911-69 60 43 

 

073-328 96 06 

 

Greger Petterson Psykosocialt stöd till vuxna 0911-69 67 55 070-310 61 83 

Agneta Johansson Verksamhetsutvecklare  0911-69 62 50 070-640 64 29 

Kontaktuppgifter - Ledningen 

webb: www.pitea.se/so 

E-post: stodomsorg@pitea.se 

Alla som bor eller vistas i kommunen har rätt att ansöka om ekonomiskt 

bistånd. Försörjningsstödet fungerar som ett yttersta skyddsnät för 

människor som har tillfälliga försörjningssvårigheter. Detta innebär att 

den enskilde måste utnyttja alla möjligheter till inkomster, innan rätt till 

bistånd blir aktuell.  Den som ändå inte uppnår en skälig levnadsnivå har 

rätt till försörjningsstöd. 

Försörjningsstöd 

Telefon Telefontid Övrig tid 

0911- 69 77 10 8:30 – 9:30 0911- 69 62 80 

Stöd till försörjning Information  

om Stöd och omsorg 
 

Socialtjänstens avdelning Stöd och omsorg har uppdraget att ansvara för 

alla medborgare under 65 år som behöver stöd i sin sociala situation eller 

på grund av funktionsnedsättning behöver stöd. När individer och familjer 

inte klarar av att lösa sin situation själva kan de erbjudas olika typer av 

stöd. 

 

Avdelning har bildats genom en sammanläggning av Handikappomsorgen 

och Individ– och familjeomsorgen. 

 

Varför har vi gjort förändringen? 
Vi har gjort denna organisationsförändring för att uppnå följande 

förbättringar för medborgarna: 

 Mer lättillgängligt stöd och service  

 Bättre kunna möta den enskildes behov 

 En bättre helhetssyn på de som söker vårt stöd 

 Effektiv samordning av resurser och kompetens 

 

Detta är en översiktlig beskrivning av de olika verksamhetsområden som 

avdelningen ansvarar för 

Några citat från vår verksamhetsidé: 
”Vår verksamhet ska vara lättillgänglig och genomsyras av ett respektfullt bemötande, 

där vi alla har ett ansvar att de som vänder sig till oss hittar rätt. ” 
 

”För att ge medborgaren bästa möjliga stöd krävs att vi tar ett aktivt ansvar för 
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Resurscentrum vänder sig till de som är barn, ungdom eller föräldrar och 

har ett problem som de inte själv kan klara av . Problemet kan gälla den 

sociala situationen, funktionsnedsättning eller livssituationen i övrigt. 

Vi har även huvudansvaret för stöd och hjälp till våldsutsatta kvinnor. 

Du som är orolig att barn far illa eller att något barn riskerar att fara illa 

kan ringa detta telefonnummer.  

Resurscentrum  

Telefon Telefontid Övrig tid 

0911- 69 75 00 8:30 – 10:30 0911- 69 60 00 

Anmälan när barn far illa  

Telefon Telefontid Övrig tid 

0911- 69 75 75 8:30 – 10:30 0911- 69 60 00 

Familjerätt 

Telefon   

0911- 69 60 00   

Till familjerätten kan man vända dig då det gäller faderskap, vård-, 

boende och umgänge, adoption och familjerättslig rådgivning. 

Om du känner oro, oron kan vara liten eller stor, för något barn eller 

någon ungdom… 

 bör du som privatperson rådgöra/kontakta Socialtjänsten 

 är du i din yrkesutövning med barn och ungdom skyldig att kontakta 

Socialtjänsten om du misstänker att barn eller ungdom far illa. 

 

Känner du dig osäker om vad en anmälan kommer att innebära för dig 

eller för barnet och dess familj kan du först få information av oss om hur 

vi arbetar efter att en anmälan inkommit till socialtjänsten. 

Stöd till barn och familjer Familjerådgivningen 

Telefon Telefontid Övrig tid 

0911- 148 81 
lyssna på telefonsvararen meddela telefonsvararen 

0911- 925 91 

Familjerådgivningen vänder sig till par och enskilda med olika svårigheter 

i samlevnaden, oavsett om man har för avsikt att separera eller förbättra 

sitt förhållande. 

Stöd till vuxna 

Utvecklingsstörning och fysisk funktionsnedsättning 

Telefon Telefontid Övrig tid 

0911- 69 62 80 8:30 – 9:30 0911- 69 62 80 

Psykosocialt stöd 

Telefon Telefontid Annan tid 

0911- 69 70 90 13:00 - 14:00 0911- 69 62 80 

Riskbruk, missbruk och beroende 

Telefon Telefontid Annan tid 

0911- 69 67 25 9:30 – 13:00 

måndag, onsdag, fredag 

0911- 69 62 80 

Vi vänder oss till de som har alkohol- och/eller drogproblem, eller deras 

närstående. Vi finns på Strömgården, Prästgårdsgatan 3 b v, Här finns 

socialtjänstens resurser för rådgivning, stöd och behandling samlat inom 

Alkoholrådgivningen och Alkohol- och Narkotikagruppen.  

Den som behöver stöd för att klara sig i vardagen kan få insatser från 

kommunen. Vilket stöd personen kan få beror på hur omfattande och 

varaktig funktionsnedsättningen är. För att se vilket stöd personen kan få 

genomförs ibland en utredning.  

Den som behöver stöd för att klara sig i vardagen kan få stöd. Vilket 

stöd man kan få beror på hur omfattande och varaktig 

funktionsnedsättningen är. För att se vilket stöd personen kan få görs en 

utredning.  


