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Lasanvisning till nyckeltalen

Det hdr ar en bilaga till Pited kommuns arsredovisning som avser tidsperioden
januari — december 201 |.

Har finns nyckeltal for kommunens férvaltningsberéttelse, ndmnder och bolag
samlade.

Om resultat for ett nyckeltal inte &r tillgdngligt 1amnas faftet blankt.

Senaste vérdet flickor/kvinnor respektive pojkar/mdn avser senaste resultatet
som finns tillgdngligt for aktuellt nyckeltal uppdelat pa kon.

X = nyckeltalet gar inte att dela upp pa kon.

For vissa nyckeltal jamfors resultatet med andra kommuner:

— Liknande kommuner avser de fem mest likvdrdiga kommunerna vad géller struktur.
— Medel avser medelvdrde for alla kommuner som ingdtt i undersékningen.

— Natverk avser resultat for hela ndtverket som genomfért undersékningen.

Bilagan dr producerad av kommunledningskontoret,
ekonomi- och inképsavdelningen Pitea kommun.
Layout och redigering. Susanne Jacobsson 120321



Forvaltningsberittelsen Senaste virdet ~ Helar ~ Helar  Helir  Heldr

flickor/  pojkar/ 2011 2010 2009 2008
kvinnor man
Barn och unga
Andel elever som aktivt forsokt paverka olika samhdllsfragor de senaste
12 manaderna, % 16 I3 [4 20 19 16
Andel elever som upplever att deras férsék att paverka gett resultat, % 21 20 20 28 35
Antal som deltagit i Unga i Pited — tycker 269 174 A 483 130 180
Antal som deltagit i Unga i Pited — granskar 40 35 75 0 70
Antal som deltagit i Unga i Pited — fragar 36 45 8l 24 21
Antal projekt i Unga i Pited — projekt 141 156 4/8 2 | 2
Antal som deltagit i ungdomsarrangemang 24 8 32 38 6l
Antal arrangérer av Papp ungdomsarrangemang 36 36 72 73 43 106
Andelen i ak 7 som aldrig rokt, % 87 83 85 70 85 83
Andelen i ak 9 som aldrig rokt, % Pited 63 63 63 56 46% 54
(flickor/pojkar) Riket 48 48 48 47147 44/46 44144
Andelen i ak 2 i gymnasiet som aldrig rokt, % Pited 45 37 41 36 41 37
(flickor/pojkar) Riket 32 32 32 27/31 29/33 29/32
Andelen i ak 7 som aldrig druckit alkohol, % Pited 83 75 78 64 67 70
Andelen i ak 9 som aldrig druckit alkohol, % Pited 51 53 52 46 40* 34
(flickor/pojkar) Riket 37 41 37/41 32/39 30/36 29/32
Andelen i ak 2 i gymnasiet som aldrig druckit alkohol, % Pited 22 17 19 I5 18 18
(flickor/pojkar) Riket 12 I5 12/15 13/16 12/14 12/12
Andelen i ak 7 som aldrig anvédnt hasch eller annan narkotika, 9% wx ok 100 98 100 98
Andelen i ak 9 som aldrig anvéant hasch eller annan narkotika, % 97 97 92 92% 92
Andelen i ak 2 i gymnasiet som aldrig anvant hasch eller annan narkotika, % 91 87 89 91 94 88
Debutélder i ak 2 bland de som roker 16 I5 I5 16 16 16
Debutélder bland eleverna i ak 2 férsta gangen de kidnde sig berusade
bland de som druckit alkohol I5 16 I5 I5 I5 15
Debutdlder bland eleverna i ak 2 som anvént hasch/marijuana o wk I5 16 16 16
Hur ser du pa livet just nu, medelvérde skala |10 7,7 8,2 8,0 79 74 75
Andel barn totalt som finns i ekonomiskt utsatta hushall, % Pited 5,1
Lénet 8,4
Riket 5
*kdlla CAN  ** rdjande kontroll
Utbildning, arbete och néringsliv
Antal invanare 20 458 20 484 40 942 40 892 40 860 40 902
Arbetskraftens storlek |6-64 ar 12 587 13052 25 639 25811 25979 26 149
Antal arbetstillfdllen i kommunen 8 254 8 854 17108 16832 17572
Andel &ppet arbetslosa |6-64 ar, % Pited 2,8 3,6 32 39 51 4,1
Riket 33 38 36 36 44 32
Andel arbetslésa (obalans) bland utlandsfédda, % Pited 14,8 14,5 14,6 17,5 16,9
Lanet 14,8 16,6 15,6 152 14,0
Andel arbetslésa (obalans) ungdomar 18-24 &, % Pited 174 18,6 18,1 20,2 20,1 .9
Lénet 139 159 I5 17,1 18,0 12,8
Nojdhet med arbetsmdjligheter; index 1—100 Pited 50 49 50
Medel 46 48 47
Andel som studerar vidare inom tre ar efter gymnasiet, % Pited 40 37 36 40
Lanet 39 37 38 38
Riket 44 42 41 41
Andel 20-64 ar med eftergymnasial utbildning, % Pited 37 25 31 30 30
Riket 41 33 37 36 35
Andel 20-64 dr med gymnasialutbildning, % Pited 54 64 59 59 59
Riket 45 49 47 48 48
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Forvaltningsberittelsen Senaste virdet ~ Helar ~ Helar  Helir  Heldr
flickor/  pojkar/ 201 | 2010 2009 2008
kvinnor man

N&jdhet med utbildningsméjligheter, index |—100 Pited 62 65 63

Medel 59 58 59

Néringslivsranking X X 148 162 196 160

Antal nya féretag per | 000 invanare X X 8,7 8,7 6,5 6,

Demokrati och 6ppenhet

N&jdhet med information och dppenhet, index 1-100 Pited 59 6l 60

Medel 56 54 55
Nojdhet med paverkan/inflytande, index [—100 Pited 41 43 42
Medel 41 41 41
Nojdhet med fortroende, index |—100 Pited 50 55 52
Medel 49 48 48
NG&jd-Inflytande-Index, helheten, index 1-100 Pited 43 49 46 46
Medel 42 41 42 41
Nojdhet med tillgénglighet (att komma i kontakt med kommunens
politiker), index 1-100 Pited 52 52 52
Medel 52 52 52
Svar pé enkla fragor via telefon, index 1100 Pited X X 53 56 58 71
Natverk X X 48 57 60 6l
Svar pa enkla fragor via E-post, index |—100 Pited X X 75 8l 88 80
Natverk X X 74 77 77 74
Svar pa enkla fragor via webb, index 1-100 Pited X X 91 87 79 69
Natverk X X 75 69 64 55

Antal tillgdngliga e-tjanster pa internet X X 20 18 17 16

Antal tillgdngliga e-servicetjdnster pa internet X X 10 10

Svarsfrekvens kundtjansttelefoner, % X X 74 68 59 62

Svar inom 15 sek pa kommunens kundtjansttelefoner av besvarade

samtal, % (servicegrad) X X 67 72 70 70

Livsmiljo

No&jdhet med trygghet, index |—100 Pited 67 74 71

Medel 57 63 60
Arligt antal personer per 1000 inv. vardade i slutenvard till flid av
skador och forgiftningar Pited 19 11,8 149
Riket 17 116 131
NG&jd-Region-Index; helheten (N&jdhet med att bo och leva i din
kommun), index |—100 Pited 69 67 68 73
Medel 62 59 6l 64
N&jdhet med bostdder; index |—100 Pited 66 65 65
Medel 59 58 59
N6&jdhet med kommunens miljdarbete
(sd invanarna kan leva miljévanligt), index |1—100 Pited 6l 57 59
Medel 54 54 54
N&jdhet med renhéllning och sophdmtning, index 1-100 Pited 68 66 67
Medel 64 62 64
No&jdhet med gator och vdgar, index [-100 Pited 58 55 56
Medel 51 50 52
No&jdhet med ging- och cykelvdgar, index 1—100 Pited 6l 56 58
Medel 51 51 52
No&jdhet med kommunikation, index 1-100 Pited 60 56 58
Medel 59 58 58

CO?-utslapp i Pited, kg per inv. inkl. industrin X X 6 000

CO?-utsldpp i Pited, kg per inv. exkl. industrin X X 3470

CO?-utslapp frén kommunkoncernen, ton exkl. arbetsmaskiner, skolskjuts,

entreprendr m.m. X X 4817 4834 4500

* NYCKELTAL TILL ARSREDOVISNING 2011



Forvaltningsberittelsen Senaste virdet ~ Helar ~ Helar  Helir  Heldr

flickor/  pojkar/ 2011 2010 2009 2008
kvinnor man
Andel miljdfordon av den totala nybilsférséljningen i Pited kommun, 9%
(geografiskt omrade) 6l 27 33 20
Andel miljdfordon av koncernens totala antal bilar Pited X X 45 33 29 6
Natverk X X 43 41 33 29
Andel fornyelsebar energi for transportsektorn av totalt
férbrukad energi (geografiskt omrade) X X 1
Andel inképta ekologiska livsmedel, % Pited X X 9 3 |
Natverk X X 12 8 5
Andel inképta lokalproducerade livsmedel, % X X 23
Andel inképta etiskt markta livsmedel, % X X 24
Distansoverbryggande teknik (definitionen for detta nyckeltal dr dnnu inte faststalld)
Resekostnader for tjdnsteresor med bil och flyg i férhallande till totala
resekostnaderna, % X % &
Serveringstillstand per 10 000 invanare |5+ ar Pited X X I'1,6 105 10,2
Lanet X X 152 14,0 13,6
Riket X X 14,2 14,1 13,9
Alkoholforsdlining av 100 % alkohol i liter perinv. 15+ ar Pited X X 53 53 50
Lanet X X 6,8 6,7 6,1
Riket X X 58 57 54
Hur hogt ér sjukpenningtalet bland kommunens invanare Pited Il 56 82 6,6 10,0 12,3
Lénet 91 51 7,0 59 7,0 9,0
Personal
NMI Vérderingsfaktorer (skala 1-6) Pited 4,50 4,47 4,50 453
Umea 4,48 4,50
NMI Ja/nej (skala 1-100) Pited 80,9 789 80,4 80,8
Umed 88,2 884
NMI Ledarskap (skala 1-6) Pited 515 4,84 509 512
Sjukfranvaro, % obl. redovisning (12-manader) Pited 54 30 49 4.8 56 79
Luled 4,9 58 7,1
Umea 57 64 73
Liknande kommuner 50 52
Friskndrvaro; O sjukdagar, % (12-manader) Pited 35 57 40 41 40 40
Luled 36 35 36
Umead 40 40 41
Frisktalet; O-7 sjukdagar, % (12-manader) Pited 71 73 71 69
Luled 65 63 64
Umead 69 69 69
Andel heltidsanstéllda, % (avser dec) 79 88 8l 82 8l 8l
Timmar som utférs av timanstallda, (12 manader) 445 284 82 151 527435 486199 486354 488 802
Kvinnors genomsnittslon i forhallande till mans genomsnittsion (avser dec) X X 90,3 90,4 90,4 91,3
Totalt antal manadsanstillda (avser dec) 2888 716 3 604 3584 3589 3709
Antal tillsvidareanstdllda (avser dec) 2637 637 3274 3261 3245 3312
Antal visstidsanstdllda (avser dec) 253 80 333 323 344 397
Antal drsarbetare — mdnadsanstéllda (avser dec) 2725 702 3427 3399 3393 3504
Antal drsarbetare — tillsvidareanstillda (avser dec) 2 500 626 3126 3108 3093 3152
Antal drsarbetare — timanstéllda (avser dec) 225 41 266 245 246 247
Medelsysselsattningsgrad (avser dec) 94,0 97,1 94,6 94,6 94,3 94,1
Medeldlder, manadsanstdllda (avser dec) 47,0 47,7 47,2 473 47,1 469
Medellon (avser dec) 24 432 27 061 24 955 24523 24 087 23038
Medianlon (avser dec) 22916 25414 23120 22 600 22 126 21240
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Férvaltningsberattelsen Senaste virdet ~ Helar  Helir  Helar  Helar
flickor/  pojkar/ 2011 2010 2009 2008
kvinnor man

Ekonomi

Resultat i férhallande till skatteintakter och generella statsbidrag.

Mél: mellan 2,0-3,0 % Pited X X 1,3 2,0 1,3 2,1

Riket X X 30 2,2 08
Liknande kommuner X X 29 25 20

Likviditet; betalningsberedskap i dagar. Mal: minst 30 dagar X X 65 67 97 78

Soliditet. Mal: inga lan X X 0 0 0 0

Némndernas/styrelsens resultat, mkr: Mal: balans mellan ekonomi och verksamhet X X -1,8 12,6 78 -39

Auvtalstrohet, %. Mal: minst 95 % X X 92 92 94 92

Extern kapitalforvaltning, %. Mal: minst 2 % i reala termer X X -1.9 09 94 -3,2

Tillskott fran Piteda kommun till kommunala bolag. Mal: O kr X X 0 0 0 0

Kommunstyrelsen Senaste virdet Helar Helar Helar Helar
flickor/  pojkar/ 2011 2010 2009 2008
kvinnor man

Barn och unga

Andel ndmnder/styrelse som informerats

(under mandatperioden for politiker), % X X 65 86 86 86

Andel nyanstdllda som informerats om FN:s barnkonvention, % 85 70 80 82 34 36

Unga i Pited tycker (antal unga deltagare) 269 174 443 483 130 180

Unga i Pited granskar (antal unga deltagare) 40 35 75 0 70

Unga i Pited fragar (antal unga deltagare) 36 45 8l 24 21

Unga i Pited projekt (antal projekt med unga deltagare/totalt antal

erbjudna projekt) 141 156 4/8 11 1/8 2/11

Utbildning, arbete och naringsliv

Antal drenden via féretagslots — besvarade samtal X X 160 159 75 36

Svarsfrekvens foretagslots (besvarade samtal av inkomna samtal), % X X 77 73 47

Antal foretag som deltar i foretagarcentrums aktiviteter X X 517 307 244 420

Antal unga féretagare under 30 ar som deltar i foretagarcentrums

aktiviteter X X 42 31 20 37

Antal nya foretag per insatsomrade enligt tillvaxtprogrammet X X 355 354 264 248

Antal nya féretag inom industrin X x 60 48 38 24

Antal nya féretag inom musik, media och dans X X 66 52 58 38

Antal nya foretag inom infokom X X 5 6 19 2

Antal nya féretag inom halsa/rehab X X |7 7 I3 17

Antal nya foretag inom handel/turism/arrangemang X X 71 128 92 37

Antal nya foretag inom energi X X | 0 0 0

Antal nya foretag inom Svriga X x 135 103 44 130

Foretagsmiljcindex , skala [—100 X X 49

Foretagsserviceindex, skala 1—100 X X 45

Foretagarnas sammanfattande omdéme av foretagsklimatet i

kommunen, skala |6 Pited X X 35 35 33

Lénet X X 3,1 3,1 3,1

Riket X X 35 35 34
Totalt antal projekt inom tillvixtreserven Totalt X X 33 34 48
varav EU X X 25 29 25
Antal arbetstillfdllen som projekt inom tillvéxtreserven férvéntas ge Pitea X X 255 255
Region X X 71 71
Ovriga X X 60 60
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Kommunstyrelsen Senaste virdet ~ Heldr  Helar  Heldr  Helar

flickor/  pojkar/ 2011 2010 2009 2008
kvinnor man
Antal foretag som projekt inom tillvéxtreserven forvéntas ge Pitea X X 16 116 10
Region X X I5 I5 I5
Ovriga X X Il I Il
Antal svenska gdstndtter (camping ingar €j) X X 135918 104962 113608
Antal internationella gastndtter (camping ingar ej) X X 48 205 41 306 38926
Demokrati och 6ppenhet
Hur god dr kommunens information till medborgare?, skala [—100 Pitea X X 91 87 79 66
Medel X X 75 67 64 59
Antal tillgdngliga e-tjdnster pa internet X X 6 5 5 4
Antal tillgdngliga e-servicetjanster pa internet X X 0 0 0 0
Atkomst till kommunens webbsida, % X X 99,9 99,7 98,6 99,7
Besoksstatistik pa kommunens hemsida (ny metod 2010) X x | 101976 912007
Antal internationella samarbetsprojekt X X 3 Il Il
Antal internationella samarbetsprojekt dér Pited &r representerade
i styrgrupp X X I 5
Livsmiljo
Andel invanare (utanfor stadsbygd) ndra livsmedelsbutik, % X X 94 94 94
Antal av befolkningen skrivna utanfér titort, personer 8709 9272 17941 17981 17990 18 002
Andel av befolkningen skrivna utanfor tatort, % Pited 48 52 44 44 44 44
Lulea 23 22
Boden 23 20
Klimatkompensation fér flygresor, kr per drsarbetare X X 362
Resekostnader for tjdnsteresor med bil, tdg, buss, flyg ska minska X X 71
Antal radgivningar reklamationsarenden 51% 49 % | 088 131 | 082 I 146
Antal budgetrddgivning/skuldsanering (pagdende drenden) 55 % 45 % 307 296 276 245
Personal
Sjukfranvaron, % 1,7 09 1,3 2,5 36 49
Friskndrvaro; O sjukdagar, % 47 61 52 52 49 47
Frisktalet; 0-7 sjukdagar, % 82 82 79 74
Andel heltidsanstéllda, % 94 96 94 93 91 90
Antalet timmar som utférs av timanstallda 744 72 816 957 | 048 556
Kvinnors 16n i férhallande till mans 16n, % X X 87,1 87,1 87,7 89,1
NMI vérderingsfaktorer (skala 1-6) 4,62 4,63 4,62 4,77
NMI ja/nej (skala |—-100) 793 86,7 829 87,1
NMI ledarskap (skala 1-6) 523 516 520 523
Ekonomi
Resultat, tkr: Mal: minst O kr i arsresultat X X 3 64l 13500 2897 4 067
Nettokostnad for tillvaxtarbete kr per invanare Pitea X X 497 573 483
Liknande kommuner X X 251 211 211
Nettokostnad for konsumentverksamhet kr per invanare Pited X X 41 29 47
Liknande kommuner X X 18 17 12
Nettokostnad for turistverksamhet kr per invanare Pited X X 78 93 76
Liknande kommuner X X 77 74 76
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Barn- och utbildningsnamnden Senaste virdet ~ Heldr  Helar  Heldr  Helar
flickor/  pojkar/ 2011 2010 2009 2008
kvinnor man

Barn och unga

nyckeltal

Antal skolor som deltagit i Unga i Pited — projekt 9 6 ej matt

Andel elever som enligt lingd- och viktmétning har évervikt, | %:

arskurs 4 Pited 23 22 23/22 23/30 22/25

Norrbotten 23 24 23/24 26/30 27124

arskurs 7 Pited 18 28 18/28 22/27 33/22

Norrbotten I8 29 18/29 22/28 29/19

gymnasiet drskurs | Pited 25 21 25/21 14/38 33/23
Norrbotten 19 30 19/30 19/31 29/17

Antal elever placerade vid: resursskolor (i forhallande till ansékningar) 0 16 16 18
sdrskild undervisningsgrupp i ordinarie skola 0 3 3 4

Utbildning, arbete och niringsliv

Andel elever som gett positiva svar pa fragegruppen ldrande i

elevenkdt (udda ar), i % 76

Andel som nar malen i alla dmnen skolar 5, i % 89 96 88 87 85

Andel skoldr 9 som har behorighet till gymnasieskola, i %

Yrkesprogram Pited 96

Riket 88
Estetiskt program Pited 95
Riket 87
Ekonomi-, humanistiska och samhallsvetenskapsprogram Pited 94
Riket 85
Naturvetenskapligt och tekniskt program Pited 92
Riket 84
Andel som fér fullstandiga betyg i skolar 9,1 % Pited 85 88 88 86,5 85,0
Riket 80 75 77 77,0 770
Meritvarde
skolar 9 Pited 2263 2015 2102 2118 2089
Riket 222, 199,6 208,8 209,6 2093
gymnasieskolan Pited 13,7 13,7 135 13,7
Riket 148 133 14 14,1 14,0
Skolindex - resultatindex
grundskolan, plats av totalt 290 kommuner 47 6l 34
gymnasieskolan, plats av totalt 290 kommuner 22
Andel elever som fullfoljt nationellt program inom fyra ar i gymnasiet
(inkl IV), 1 9% Pited 88,8 85,6 87,1 86,5 84 85
Riket 78,7 73,6 76 76 76 76
Andel som avslutat gymnasiestudier innan skolar 2 (folkhlsa lan), i % Pited 2 2 I
Riket 3 3 3
Andel invanare som vid 20 ar har grundldggande behérighet till
universitet och hogskola, i % Pited 75 73 74 74 76
Riket 67 59 64 63 64
Andel elever (%) behoriga till hdgskola av de elever som fick Pited 93 90 86 92 94
slutbetyg resp ldsar
Riket 90 85 87 90 89
Andel av gymnasieelever folkbokférda i Pited som studerar vid
Strombackaskolan, i % 833 84,1 854
Kommuner &ver 25 000 inv 70 72,1 74,0
nyckettal
Antal elever vid Strémbackaskolan som deltar i UF-foretag 226 160 138 ej matt
Andel som far plats i férskola inom tre manader; i % 94 96 99 85
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Barn- och utbildningsnamnden Senaste virdet ~ Heldr  Helar  Heldr  Helar

flickor/  pojkar/ 2011 2010 2009 2008
kvinnor man

Demokrati och 6ppenhet

Andel foréldrar som kdnner sig nojd med fordldrainflytandet i skolan

(jamna ar), i % 50

Andel férédldrar som kdnner sig néjd med bemétandet i skolan

(jamna ar), i % 95 84

Andel elever som gett positiva svar pa fragegruppen inflytande

i elevenkdt (udda ar),i % 653

Antal tillgdngliga e-tjanster pa internet 2 2 2

Antal tillgdngliga e-servicetjanster pa internet 0 0 0

Antal elever som erbjudits modersmalsundervisning (grundskola) 226 167 84

- varav som tackat ja 76 86 47

Antal elever som erbjudits svenska som andra sprak (grundskola) 61 41

- varav som deltar 6l 31

Livsmiljo

Andel elever som gett positiva svar pa fragegruppen trygghet i

elevenkdt (udda ar),i % 839

Andel férédldrar som gett positiva svar pa frigegruppen trygghet i

fordldraenkat (jamna ar), i % 94

Andel elever som upplevt sig mobbade det senaste aret

(Personligt arligen), i % 8 6 7 8 6 7

Andel elever som deltagit i mobbing (Personligt, arligen), i % 7 10 8 10 6 10

Resekostnader for tjdnsteresor med bil, tdg, buss, flyg ska minska, % 86

Klimatkompensation for flygresor, kr per arsarbetare 66

Antal enheter som som nétt utmérkelsen Gron Flagg 4 4

Antal evidensbaserade insatser (t. ex. COPE, Komet, OPP) 2 3 (Cope

i det forebyggande arbetet och Komet)

Personal

Sjukfrénvaro, % 49 23 4,4 4,0 50 63

Friskndrvaro; O sjukdagar, % 37 62 42 43 42 42

Frisktalet; 07 sjukdagar, % 73 74 73 71

Andel heltidsanstéllda, % 8l 88 82 83 82 82

Timmar som utférs av timanstéllda 59 368 12724 72092 71891 80 281 82993

Kvinnors 16n i férhallande till mans 16n, % 911 912 92,2 92,4

NMI vérderingsfaktorer (skala 1-6) 4,34 4,41 4,36 4,45

NMI ja/nej (skala |—-100) 85 824 845 843

NMI ledarskap (skala 1-6) 5,08 497 5,06 510

Andel ldrare med pedagogisk hdgskoleutbildning

- férskola Pited 70 66 63 63
Riket 54 54 53 52

- fritidshem Pited 92 94 92 90
Riket 58 59 57 58

- grundskola Pited 96 96 95 95
Riket 88 88 87 87

- gymnasieskola Pited 87 90 89 87
Riket 80 80 78 78

Andel rektorer i % som genomgatt statlig rektorsutbildning (inkl pagaende) 77 86 84 80
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Barn- och utbildningsnamnden Senaste virdet ~ Heldr  Helar  Heldr  Helar
flickor/  pojkar/ 2011 2010 2009 2008
kvinnor man

Ekonomi

Resultat, tkr: Mal: minst O kr i arsresultat X X -123 -6 409 | 723 -920

Antal ldrare per 100 elever grundskola Pited X X 8,7 8,4 8,2 8,2

Riket X X 83 83 85 84

Antal ldrare per 100 elever obligatorisk sdrskola Pited X X 294 308 29,2 320

Riket X X 26,5 273 26,6 256
Antal ldrare per 100 elever gymnasiet Pited X X 93 8,6 8,9 8,7
Riket X X 84 82 84 84
Kostnad kr per inskrivet barn/elev
- férskola Pited X X 127961 126826 120973
Liknande kommuner X X [11356 106813 104985
- grundskola Pitea X X 96 504 92 303 85 981
Liknande kommuner X X 85 882 82 996 82 070
- gymnasieskola Pited X X 103 279 94 376 89 614
Liknande kommuner X X 97297 89 875 88 531
Nettokostnad kr per kommuninvanare
- forskola Pited X X 5753 5613 5351
Liknande kommuner X X 5387 5068 4 868
- grundskola Pited X X 9408 9 386 906l
Liknande kommuner X X 8 839 8937 9128
- gymnasieskola Pited X X 4 155 4022 3889
Liknande kommuner X X 4092 3956 3 898

Resursnyttjande forskola, fritidshem, forskoleklass, genomsnitt oktober 201 |

Forskola, antal heltidsplatser per drsarbetare X X 49 49 4,7 4,7

Forskola, ndrvaro barn per arsarbetare X X 37 38 31 34

Forskola, ndrvarotimmar per barn och dag X X 7.5 7 7.3 7,1

Fritidshem, antal inskrivna barn per arsarbetare X X 153 14,4 14 14,0

Fritidshem, ndrvaro barn per drsarbetare X X Il 10 8 9,0

Fritidshem, ndrvarotimmar per barn och dag X X 3,37 3,16 3,6 3,6

Forskoleklass, antal inskrivna barn per arsarbetare X X 159 159 158 16,5

Forskoleklass ndrvaro barn per arsarbetare X X I5 15 14 15,0

Forskoleklass, ndrvarotimmar per barn och dag X X 4,99 497 5 50

Genomsnitt antal heltidsplatser per barngrupp i forskolan X X 15,1 14,7 14,5 14,9

Antal placerade -5 ar X X | 802 I 759 | 865 | 861

Andel placerade av fédda 1-5 ar i 9% X X 86 86 85 86

Antal placerade 612 ar X X | 634 | 645 | 574 | 487

Andel placerade av fédda 6-12 ani % X X 60 62 60 58

Skolindex -effektivitetsindex

grundskolan, plats av totalt 290 kommuner X X 104 129 142

gymnasieskolan, plats av totalt 290 kommuner X X 30

gymnasieskolan, plats av totalt 290 kommuner X X 30
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Kultur- och fritidsnamnden Senaste virdet ~ Heldr  Held&r  Heldr  Helar
flickor/  pojkar/ 2011 2010 2009 2008
kvinnor man

Barn och unga

Antal ungdomsarrangemang samt deltagare

- antal ungdomsprojekt 8 12 23 20

- deltagare 24 8 32 38 61

- antal Papp X X 32 14 10 10

- arrangorer 36 36 72 73 43 106

Utlaning barn- och ungdomslitteratur X x 216552 204426 200295 195952

Antal kulturprogram for barn X X 57 63 52 71

- antal deltagare | 597 | 424 3021 4333 3397 5624

Andel féreningsaktiva ungdomar (personligt), % 56 57 57 58 47 54

Andel simkunniga barn/unga i arskurs 3, % Pited 95 96 89 93

Riket 80
Andel simkunniga barn/unga i arskurs 5, % Pited 98 97 95 78
Riket 8l

Utbildning, arbete och naringsliv

Antal studiecirklar X X | 566 I 596 | 656

Antal studiecirkeldeltagare 10957 Il 676 12782

Antal studietimmar 54 355 51208 49 353

Arbete pagdr med nyckeltal for flyktingars och invandrares delaktighet i

arbets- och samhillsliv

Demokrati och 6ppenhet

Antal tillgdngliga e-tjdnster pa Internet X X 8 8 8 8

Antal tillgdngliga e-servicetjdnster pa Internet X X 4 4 4 4

Antal ndrvarande/brukarrad/traffar 472 341 301 280

"Nojd-kund-index"

- Lindbécksstadion 58 58 58 64

- Grisberget motionsspar 74 62 74 69

- Sim- sporthallar 82 74 83 73

- Skérgarden 68 66 57 51

- Parkenheten 76 79 8l 70

- Biblioteket 86 87 87 87

Livsmiljo

Antal besokare

- totalt stadsbiblioteket [15460 151943 139301 141 500

- totalt bibliotekskatalogen (webb-baserat) 54 077 51708

- simhallar 225284 206 063 208249 205 307

Skdrgardsturer, antal passagerare per sdsong 874 651 839 809

Antal évernattningar i uthyrningsstugorna skdrgarden X X 68 121 93 20

Hur ngjd ar du med parker; grénomraden och strovomraden? (skala |—10) 7,6 73

Antal publika arrangemang Arena Pited x X 98 102 158

- varav lokala arrangérer 60 53

Resekostnader for tjansteresor med bil och flyg i férhéllande till tag och X X 74

buss, %

Klimatkompensation for flygresor; kr/arsarbetare X X 483

Antal idrottsarrangemang (utover serielagd idrott) x X 5 5 8 10

N6jd-Medborgar-Index-Idrottsanldggningar (skala |—100) Pitea 68 60 64

Medel 59
N&jd-Medborgar-Index - Kultur (skala 1-100) Pited 71 64 67 68
Medel 60 58
N&jd-Medborgar-Index - Fritid (skala [-100) Pited 66 63 65 69
Medel 59 64
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Kultur- och fritidsnimnden Senaste virdet Helar Helar Helar Helar

flickor/  pojkar/ 2011 2010 2009 2008
kvinnor man
Personal
Sjukfranvaro, % 36 2,3 30 29 2,2 58
Friskndrvaro; O sjukdagar, % 51 70 59 54 66 58
Frisktalet; 07 sjukdagar, % 85 85 86 82
Andel heltidsanstallda, % 91 92 91 91 90 91
Timmar som utférs av timanstéllda 8 447 2795 [l 242 6197 4838 5482
Kvinnors 16n i férhéllande till mans 16n, % X X 95,3 954 91,1 94,9
NMI vdrderingsfaktorer (skala |-6) 4,73 4,25 X 4,53 4,43
NMI ja/nej (skala 1—100) 859 759 X 81,8 80,2
NMI ledarskap (skala [-6) 5,04 4,26 X 4,72 4,75
Ekonomi
Resultatet. Mal: minst O kr i &rsresultat -1 405 204 2775 341
Nettokostnad kr per kommuninvdnare
- Kulturverksamhet Pited 729 700 643
Liknande kommuner 739 757 947
- Fritidsverksamhet Pited I 494 411 I 370
Liknande kommuner | 372 1173 I 128
- Parker Pited 413 373 365
Liknande kommuner 282 315 306
Miljo- och byggnamnden Senaste virdet ~ Helir  Helar  Heldir  Helar
flickor/  pojkar/ 2011 2010 2009 2008
kvinnor man
Barn och unga
Antal som deltagit i Unga i Pited — projekt 0 0 0 2
Andel kontrollerade tobaksobjekt med sdker hantering, % X X 100 78 -
Utbildning, arbete och niringsliv
Handlaggningstid bygg, dagar. Mal: 21 dagar Matperiod 1—-15 maj X X I5 12 18 I3
Handlaggningstid miljé, dagar. Mal: 21 dagar Matperiod 1—15 maj X X [4 24 10 21
Antal bygglov (inkomna ansékningar under aktuell period) X X 513 578 566 578
Demokrati och 6ppenhet
Antal ndrvarande per samradsméte (genomsnitt) 6 16 21 21,5 82
Antal inkomna skriftliga yttranden per plan (genomsnitt) X X 7 23 54
Antal tillgdngliga e-tjdnster pa internet X X 0 0 0
Antal tillgdngliga e-servicetjdnster pa internet X X 0 0 0
Andel néjda kunder - bemé&tande, % Matperiod sept—nov 100 95 96 95 95 97
Andel ndjda kunder - tillganglighet, % Matperiod sept-nov 75,0 850 83 94 96 92
Antal beslut som &verklagats per 1000 beslut X X 9,3 7 2,7 4,9
Antal beslut som dndrats per 1000 beslut (*1 ej avgjort, ** 2 ej avgjorda) X X 0 [, 2% 0,7#* 32
Livsmiljo
Andel partiklar PM2,5 i luften i férhallande till miljdkvalitetsnorm,
ug/m? (201 | mkt smé& partiklar, * exkl december) Pited X X I5,1% 19 25
Norm X X 25 40 40 40
Andel kvévedioxid i férhallande till miljdkvalitetsnorm, ug/m?
(*exkl december) Pited X X 189% 21,1 17 18
Norm X X 40 40 40 40
Andel vattendrag med god status, % X X 53 53 57 57
Andel livsmedelsanldggningar med god hygienisk hantering, % X X 87 79 79 77
N&jdhet med hur trivsam bebyggelsen &r (Skala 1-10) Pitea 74 72 73 6,8
Medel 69 6.8 6.8 63
Nojdhet med tillgang till friluftsomrdden och promenadvagar Pited 7.8 75 7,6 7,3%
(Skala 1-10) * ¢j riktigt samma fraga 201 | Medel 79 77 78 7%
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Miljo- och byggnamnden Senaste virdet Helar Helar Helar Helar

flickor/  pojkar/ 2011 2010 2009 2008
kvinnor man
Trygghet att vistas utomhus kvllar och nétter (Skala [-10) Pited 7 78 74 7,0
Medel 6, 68 6.5 58
Kommunens insatser for att medborgarna ska kunna leva miljévanligt
(Skala 1-10), ny fraga Pited 6,6 6,1 64
Medel 59 58 59
Resekostnader for tjansteresor med bil och flyg i férhallande till totala
resekostnaden, % X X 64
Klimatkompensation for flygresor; kr per drsarbetare X X 431
Personal
Sjukfranvaro, % 35 4,4 39 23 4,1 9
Friskndrvaro; O sjukdagar, % 37 53 44 42 45 42
Frisktalet; 07 sjukdagar, % 71 90 8l 75
Andel heltidsanstdllda, % 91 100 95 93 88 85
Timmar som utférs av timanstéllda 0 8 8 588 0 0
Kvinnors 16n i férhallande till méans 16n, % X X 86,2 86,0 86,7 84,7
NMI vdrderingsfaktorer (skala |-6) 4,75 4,15 4,49 4,28
NMl ja/nej (skala 1-100) 829 81,8 824 77
Tillférd kompetens, veckor X X 33 25 26 46
Ekonomi
Resultat, tkr: Mal minst O kr i arsresultat 651 488 2771 I 043
Nettokostnad myndighetsutévning, kr per kommuninvanare Pited X X 73 103 69
Liknande kommuner X X 126 94 9
Nettokostnad héllbar utveckling, kr per kommuninvanare Pited X X 60 42 19
Liknande kommuner X X 29 29 31
Sjalvfinansieringsgrad, % X X 44,5 46,1 48,7 424
Niamnden for arbetsmarknadsfragor och vuxenutbildning Senaste virdet ~ Helir  Helar  Helar  Helar
flickor/  pojkar/ 2011 2010 2009 2008
kvinnor man
Barn och unga
Antal som deltagit i Unga i Pited — projekt 0 0 0 0
Andel som erbjuds feriearbete av dem som sokt, % 87 86 87 93 82 87
Antal feriearbetsplatser till ungdomar 1624 ar i sarskolan 23 25 48 34 34 35
Antal feriearbetsplatser till flyktingar |6-24 ar som deltar i introduktionsprogram | 21 22 17 8
Utbildning, arbete och néringsliv
Andel ungdomar 18-24 ar i Pitea kommun som &dr &ppet arbetslosa
eller i program med aktivitetsstod Pitea 17,4 18,6 18,1 20,2 20,1 11,9
Norrbotten 139 159 15 17,1 18 12,8
Liknande kommuner 7 75
Andel ungdomar som gar fran passivt forsorjningsstod till atgdrd och
inte atergar till forsorjningsstod, % 100 94 97 92 92 98
Andel KAP-deltagare som arbetar; studerar eller deftar i ett statlig
arbetsmarknadsprogram efter avslutad insats, % 72 69 71 57
Andel som far arbete/gar till studier efter avslutad sfi/praktik, % 45 38 41 54 26 28
Andel som klarar sfi enligt den individuella studieplanen efter ett ar, % 55 42 49 31 65 65
Andel utrikesfédda som &dr &ppet arbetslésa eller i program med
aktivitetsstod Pited 14,8 14,5 14,6 17,5 16,9 10,2
Norrbotten 14,8 16,6 15,6 152 14 9,7
Riket 12,2 133 12,8 12,5 12,1 8
Antal personer som har gatt en strategisk yrkesutbildning 41 32 73 59 87 20
Andel personer som gar strategiska yrkesutbildningar och far arbete, % 70 79 72 65 60 100

Antal personer som har fatt grundldggande behdrighet for
hogskolestudier genom vuxenutbildningen i Pited (nytt)
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Niamnden for arbetsmarknadsfragor och vuxenutbildning Senaste virdet  Helar  Heldr  Helar  Helar

flickor/  pojkar/ 2011 2010 2009 2008
kvinnor man
Demokrati och 6ppenhet
Antal tillgdngliga e-tjdnster pa internet X X I I I |
Antal tillgdngliga e-servicetjanster pa internet X X 2 2 I |
Andel som far fadderfamilj av de som 6nskar, % 0 0 0 100 100 100
Antal flyktingar bosatta i Pited tre ar efter ankomst 3 8 Il 19
Andel flyktingar bosatta i Pitea tre ar efter ankomst till Pited, % 50 62 58 43
N&jdhet med utbildningsmajligheter; index [—100 Pited 62 65 63 59
Medel 59 57
Livsmiljo
Forsdljningsvardet pa Repris, tkr X X 1887 1668 I 325 I 251
Resekostnader for tjansteresor med flyg och bil i férhallande till tag och buss, % X X 63
Klimatkompensation for flygresor, kr per drsarbetare X X 209
Personal
Sjukfranvaro, % 1,6 79 4,0 42 29 42
Friskndrvaro; O sjukdagar, % 45 46 46 52 47 59
Frisktalet; 0-7 sjukdagar, % 83 80 80 84
Andel heltidsanstéllda, % 89 97 92 92 93 94
Timmar som utfors av timanstéllda | 996 5548 7 544 8 562 5502 | 068
Kvinnors 16n i férhallande till méns 16n, % X X 01,5 99,3 95,4 98,5
NMI vdrderingsfaktorer (skala |-6) 4,78 4,57 438 4,68
NMI ja/nej (skala 1-100) 882 82,0 86,2 86,8
NMI ledarskap (skala |-6) 512 542 532 529
Andel unga (16-24 ar) av forvaltningens deltagare som praktiserat/
arbetat inom Pitea kommun och kommunens bolag 49 44 46
Antal unga (16-24 ar) av forvaltningens deltagare som praktiserat/
arbetat inom Pitea kommun och kommunens bolag 287 234 521
Ekonomi
Resultat, tkr: Mal minst O kr i arsresultat X X 134 7926 946 28
Kommunal finansieringsgrad, % X X 60,0 553 60,9 639
Nettokostnad kr per invanare for arbetsmarknadsatgarder Pited X X 629 724 791
Norrbotten X X 399 437 509
Liknande kommuner X X 232 227 213
Raddningsnamnden Senaste virdet ~ Helar  Helir  Helar  Helar
flickor/  pojkar/ 2011 2010 2009 2008
kvinnor man
Barn och unga
Antal som deltagit i Unga i Pited — projekt 0 0 0 0 0
Andel av samtliga klasser ak 7 och gymnasiet dk | som undervisats i brandkunskap, %
Mal 100 % 100 100 100 100
Utbildning, arbete och nédringsliv
Antal personer utbildade inom omradet skydd och sakerhet (1 000 per ar) 725 926 | 651 I 540 | 548 | 423
Demokrati och 6ppenhet
Antal tillgdngliga e-tjanster pa internet 0 0 0 0
Antal tillgdngliga e-servicetjanster pa internet 3 I I I
Livsmiljo
Antal brander per ar X X 106 85 98 99
Antal bostadsbrander per 1000 invanare och ar X X | 46 1,29 [2 0,83
Genomsnittlig anspanningstid vid larm
Med nuvarande teknik har anspanningstiden ej gitt att mdta. Se analys X X
Antal IVPA (i vantan pa ambulans) i Markbygden X X 8 6 5 6
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Raddningsnaimnden Senaste virdet Helar Helr Heldr Heldr

flickor/  pojkar/ 201 | 2010 2009 2008
kvinnor man
N6&jd-Medborgar-Index — raddningstjdnsten Pitea 78 78 78 83
Medel 75 74 74 76
Resekostnader for tjansteresor med bil och flyg i forhallande till totala
resekostnaden, % X X 70
Klimatkompensation for flygresor, kr per drsarbetare X X 88
Personal: * redovisas ej kdnsindelat p.g.a. av for fa kvinnor anstéllda
Sjukfranvaro, % * * 09 30 2,5 4,5
Friskndrvaro; O sjukdagar, % * * 69 56 54 56
Frisktalet; 0—7 sjukdagar, % * * 94 83 78 80
Andel heltidsanstallda, % 100 100 100 100 100 100
Timmar som utférs av timanstéllda 667 4088 4755 5517 468 7432
Kvinnors 16n i férhallande till mans 16n, % 94,1 939 80,2 82,7
NMI vérderingsfaktorer (skala |-6) * * 4,15 4,09
NMl ja/nej (skala |-100) * * 68,3 74,1
NMI ledarskap (skala 1-6) * * 4,61 4,42
Antal brandmanna- och ingenjorselever 0 5 5 5 6 6
Ekonomi
Resultatet. Mal: Minst O kr i drsresultat X X 866 421 467 165
Nettokostnad kr per kommuninvanare fér raddningstjansten Pitea X X 804 786 753
Liknande kommuner X X 725 732 706
Socialnamnden Senaste virdet ~ Helir ~ Helar  Helir  Helar
flickor/  pojkar/ 201 | 2010 2009 2008
kvinnor man
Barn och unga
Antal som deltagit i Unga i Pited — projekt 0 0 0 0 0 0
Antal placerade barn och unga utanfér hemmet (familjehem, forstarkta
familjehem och institutionsvard) 37 64 101 101 94 78
Andel barn och unga som lever och bor i sin hemmilj¢ av totalt antal
barn och unga i kommunen (under éret) 9838 9838 99,0 99
Resurscentrums totala antal drenden 1974 1200 918
- varav andel i % (antal) som utgdr service 72(1421) 56 (676) 50 (472) 56
- varav andel i % (antal) som utgér myndighetsutévning 28 (553) 44 (524) 50 (444) 44
- andel i % (antal) av myndighetsutévning ddr beslut tas om att inleda utredning 31 (170) 22 (150) 29 (140) 37
Fordelning av drendetyper som aktualisera fran skolan
- andel i % (antal) som utgdr anmélan 6 (78) 8 (45) 18 35
- andel i % (antal) som utgdr konsultation 31 (382) 39 (220) 42 18
- andel i % (antal) som utgdr rad/stod till den enskilde 62 (757) 53 (303) 40 47
Totalt antal beslut om insatser for stéd och behandling av barn och unga 50 76 126 125 137 173
Utredningstider for barn och unga
Andel drenden fér barn och unga med utredningstider > 4 man i %
(géller avslutade utredningar) 35st 43 st 50 25 8 18
Utbildning, arbete och naringsliv
Antal ungdomar som aterkommit fran KAP till férsérjningsstod fordelat
pa helt/delvis forsérjningsstod 2 7 3
Andel ungdomar i % som gatt fran passivt forsorjningsstod till aktivitet inom KAP 97 93 92
Andelen ungdomar i % som efter KAP har egen forsérjning 64 62 60,5
Forsorjningsstod
- antal hushdll i forsorjningsstod X X 899 969 874 785
- tid i férsorjningsstod for alla hushall X X 49 4,5 4,5 4,1
- andel av befolkningen, % X X 3,16 2,87 3,15 2,6
- antal hushall i forsérjningsstéd under 25 &r X X 320 345 325 277
- tid i férsorjningsstod for hushall under 25 ar X X 53 49 4,7 4,5
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Socialnimnden Senaste virdet  Helar  Helar  Helar  Helar
flickor/  pojkar/ 2011 2010 2009 2008
kvinnor man

Demokrati och 6ppenhet

Antal tillgdngliga e-tjdnster pa internet X X 0 0 0

Antal tillgdngliga e-servicetjanster pa internet X X 0 0 0

Per | okt Per | okt Per | okt
Antal ej verkstdllda Sol-beslut inom tre manader 0 6 | 6
Per | okt Per | okt Per | okt

Antal ej verkstdllda LSS-beslut inom tre manader 6 3 4 16

Andel brukare inom hemtjanst i % som kénner sig vél bemétta 98,0 979 98,5 97,1

Andel brukare inom dldreboenden i % som kanner sig vdl bemétta 93,1 954 954 98,7

Andel anhériga till boende vid dldreboenden i % som kanner sig vdl bemotta 93,7 95,6 95,4 94

Andel brukare inom stéd och omsorg i % som anser att det dr bra att vistas dar 86,0

Andel anhériga inom stéd och omsorg i % som anser att det dr bra att vistas dar 93,0

Antal beslut som &verklagats/| 000 beslut. 49 30 79 9,5 8 6,3

Antal beslut som dndrats/| 000 beslut 0,7

Livsmiljo

Andel i % som erhdllit stéd fran socialtjansten

- i stéd och omsorg Pited
Liknande kommuner
- i dldreomsorg 80 dr och dldre, ordindrt boende Pited
Liknande kommuner
- i dldreomsorg 80 dr och dldre, sdrskilt boende Pited
Liknande kommuner

Personaltdthet inom vard- och omsorgsboende. Mal 0,8 arsarbetare per boende X X 0,8

Antal personer som vantat mer dn tre manader pa en plats till ett

gruppboende inom stéd och omsorg X X 3 2 0 7

Véntetider till dldreboenden. Avser antal dagar fran ansékningsdatum till

erbjudet inflyttningsdatum X X 7 7

N&jd-Medborgar-index SCB (skala |-100)

- dldreomsorgen Pited 47 43 45 59
Medel 55 53 52 51
- stod for utsatta personer Pited 48 48 48 57
Medel 48 49 48 48

Klimatkompensation for flygresor, kr per drsarbetare X X 31

Resekostnader for tjansteresor med bil och flyg i forhallande till totala

resekostnaden, % X X 78

Antal besok pa alkoholrddgivningen samt alkohol- och narkotikagruppen

fordelat pa man och kvinnor (nytt) 4129 7 004 [1133 9578 9 804 9802

Antal personer som bestkt och fatt stod fran alkoholradgivningen eller

alkohol- och narkotikagruppen 230 338 568 491 443 593

Antal tillsynsbesok for att kontrollera att villkor for serveringstillstand

foljs X X 56 64 63 80

Antal krogpersonal och vakter som genomgdtt utbildning i ansvarsfull

alkoholservering under aret X X 62 59 58 51

Personal

Sjukfranvaro, % 6,4 33 6,0 6, 74 109

Friskndrvaro; O sjukdagar, % 34 49 35 36 34 35

Frisktalet; 0—7 sjukdagar, % 68 69 66 65

Andel heltidsanstallda, % 76 75 75 78 78 78

Andel heltidstjdnster av totalt antal tjanster exkl personlig assistans och

journattsanstalld personal, % 100 100 100 100 100 100

Andel personliga assistenter som har annan sysselséttning inom socialtjansten % 14

Timmar som utfors av timanstallda 347 538 48445 395983 346765 346 105 362365

Kvinnors 16n i férhallande till mans 16n, % X X 934 929 91,8 91,8

NMI varderingsfaktorer (skala |-6) 4,63 4,63

NMl ja/nej (skala |-100) 778 76,3

NMl ledarskap (skala |-6) 528 528
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Socialnimnden Senaste vardet Helar Helar Helar Helar

flickor/  pojkar/ 2011 2010 2009 2008
kvinnor man
Ekonomi
Resultat, tkr. Mal: minst O kr i arsresultat X X -7 181 -5 321 -4 561 -8 874
Hamtat ur "Vad kostar det i din kommun."
AQO, Kostnad fér dldreomsorg totalt, kr per inv (65w ar) Pited X X 49 470 50963 53555
Norrbotten X X 64 132 63 148 65 629
Liknande kommuner X X 53 198 52 335 52 485
AQO, Kostnad for sirskilt boende, kr per inv (65w &r) Pitea X X 31878 33022 34 298
Norrbotten X X 39 590 39732 41221
Liknande kommuner X X 23741 27 109 27 193
AQO, Kostnad fér ordinirt boende, kr per inv (65w ar) Pitea X X 14502 14772 15833
Norrbotten X X 18323 17865 18 187
Liknande kommuner X X 23 241 19223 19 651
AO, Kostnad fér sarskilt boende, kr per plats Pited X X 462228 461838 479533
Norrbotten X X 584695 574147 632324
Liknande kommuner X X 481 104 514825 511871
AQO, Kostnad i ordindrt boende, kr per vardtagare Pitea X X 134753 134454 189545
Norrbotten X X 182238 180913 215108
Liknande kommuner X X 278041 208418 23396l
HO, Kostnad handikappomsorg totalt kr per inv (0-64 ar) Pitea X X 8 557 7928 7 435
Norrbotten X X 9988 10 165 9 802
Liknande kommuner X X 7 395 7320 7029
HO, Kostnad exkl ers. fr Férkassan, kr per inv (0-64 ar) Pitea X X 5869 5450 5195
Norrbotten X X 6726 7103 6738
Liknande kommuner X X 6319 6298 6738
HO, Kostnad insatser LSS/LASS exkl ersittning fran Forsakringskassan
totalt kr per inv (0—64 ar) Pited X X 4162 3990 3814
Norrbotten X X 5262 5370 5245
Liknande kommuner X X 4 68 4500 4254
- varav boende, kr per brukare Pited X X 510628 517479 567817
Norrbotten X X 627898 614298 650744
Liknande kommuner X X 689 074 705 153 664 34l
HO, Kostnad Sol/HSL totalt , kr per inv (0-64 ar)
- varav sarskilt boende Pitea X X 634 382 316
Norrbotten X X 384 373 279
Liknande kommuner X X 525 566 585
-varav ordinart boende Pitea X X 838 734 733
Norrbotten X X 645 691 626
Liknande kommuner X X 566 627 700
Kostnad IFO totalt, kr per inv Pited X X 2629 2470 2 348
Norrbotten X X 2 331 2240 2167
Liknande kommuner X X 2634 2447 21282
IFO kostnad for barn- och ungdomsvard, kr per inv. Pited X X | 254 I 229 I'239
Norrbotten X X 848 837 871
Liknande kommuner X X I 227 I 099 [ 105
IFO, missbruksvard for vuxna, évrig vuxenvard och familjerdtt, kr per inv Pitea X X 488 446 430
Norrbotten X X 603 562 560
Liknande kommuner X X 583 568 548
IFO, Kostnad férsorjningsstéd, kr per inv Pited X X 887 796 679
Norrbotten X X 88| 84| 730
Liknande kommuner X X 824 781 627
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Teknik- och servicenimnden Senaste virdet ~ Heldr  Helar  Heldir  Helar
flickor/  pojkar/ 2011 2010 2009 2008
kvinnor man

Barn och unga

Antal som deltagit i Unga i Pited — projekt 0 0 0 0

Andelen elever i % som ger positiva betyg pa maltiderna i Bun:s elevenkat 37

Utbildning, arbete och naringsliv

Arbete pagar med nyckeltal for goda forutsdttningar att driva foretag

Demokrati och 6ppenhet

Antal tillgdngliga e-tjanster pd internet X X 2 2 2 3

Antal tillgdngliga e-servicetjdnster pa internet X X 3 3 2 0

Livsmiljo

Vad medborgarna tycker om renhalining av gator och végar (skala 1-10) Pited X X utgatt 7,1

Liknande kommuner 6,7

Antal publika lokaler anpassade for funktionshindrade X X 35 30 18

Energiférbrukning i kommunens fastigheter; kWh per m? BRA(T) klimatkorr X X 193,8 208, | 2206 2264

Antal resor i kollektivtrafik 378 190 362 121 349844 347 626

Antal km gang- och cykelvdg X X 83,7 83,0 80,8 793

Olycksstatistik (kommunens vdgnat/genomsnitt fem ar)

antal olyckor med déda 0 0 0 0

antal olyckor med personskador 25 24,0 248 24,0

CO?-utslapp fran kommunens fastigheter (kton) X X 23 28

Andelen réttvise- miljdmarkta produkter av inhandlade produkter (%) 11,2

ToG 193
Klimatkompensation for flygresor kr/arsarbetare FoS 37
Resekostnader for tjdnsteresor med bil, buss, tag, flyg ska minska kr/anstalld ToG 80 %
FoS 90 %
Personal
Sjukfranvaro, % ToG36 ToG Il ToGl6 ToG37 ToG7,!1 ToG Il
FoS 6,6 FoS 53 FoS 6,1 FoS 5.3 FoS 4.8 FoS 7,1
Friskndrvaro; O sjukdagar, % ToG47 ToG53  ToG5l ToG57  ToG57  ToG 44
FoS 30 FoS 47 FoS 35 FoS 38 FoS 42 FoS 41
Frisktalet; 07 sjukdagar, % ToG85 ToG76  ToG 8l ToG 73
FoS 61 FoS 70 FoS 69 FoS 68
Andel heltidsanstallda, % ToG94  ToG98  ToG 97 Tog98 ToG96  ToG97
FoS 76 FoS 93 FoS 81 FoS 81 FoS 77 FoS 77
Timmar som utférs av timanstallda ToGO  ToG717  ToG717  ToG706 ToG 539  ToG592
FoS26 525  FoS7755 FoS 34279 FoS4l 244 FoS 42360 FoS 28324
Kvinnors 16n i férhallande till mans 16n, % ToG 1177 ToG 1225 ToG 1198 ToG 107,3
FoS 89,6 FoS888 FoS883 FoS9l,l
NMI védrderingsfaktorer (skala |-6) ToG 4,57 ToG 4,40
FoS4,40  FoS 445
NMI ja/nej (skala 1-100) ToG 80,7 ToG 80,4
FoS 757  FoS 84,4
NMI ledarskap (skala [-6) ToG 486 ToG 48l
FoS 459 FoS 48l

Antal praktikanter 14 I3 27 42 24 37

Antal genomférda examensarbeten X X 0 I 0 0

Ekonomi

Resultat, tkr Mal minst O kr i &rsresultat X X | 584 | 576 961 28

Nettokostnad, kr per invdnare, helar for: fastigheter X X 3 444 3 347% 3414 3 141

* fordndrat berdkningssatt maltidsverksamhet X X | 852 | 815% 1727 | 485

stddverksamhet X X 839 829% 877 867

Kostnader for gator, vdgar och gangvégar inkl belysning kr per invanare

exklusive administration | 427 I 422 I 298 | 262

Nettokostnad gator, végar, parkering, kr per inv Pited x X I 605 | 488 I 409

Norrlandskusten exkl Pitea  x X I 506 I 440 I 420
Alla kommuner  x X 211 I 054 1Ol
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Overformyndarnimnden Senaste virdet Helar Helar Helar Helar

flickor/  pojkar/ 2011 2010 2009 2008
kvinnor man
Barn och unga
Antal drenden som berdr unga 69 100 169 147 139
Demokrati och 6ppenhet
Antal tillgdngliga e-tjanster X X 0 0 0 0
Antal tillgdngliga e-servicetjanster pa internet X X 0 0 0 0
Utredningstid 4,36 375
Livsmiljo
Andel gode mén och forvaltare som har den utbildning de behéver for
sitt uppdrag, % 42 46 40 -
Antal drenden godmanskap/forvaltarskap 138 170 308 296,0 285,0 278,0
Resekostnader for tjdnsteresor med bil och flyg ska minska i
férhallande till tag och buss 79
Andel personer som har god man eller férvaltare och bor i eget
boende, % 39 41 40
Ekonomi
Resultat, tkr: Mal: minst O kr i arsresultat X X 28 -54 -83 -66
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AB PiteBo Helar Helar Helar Helar

201 | 2010 2009 2008

Barn och unga
Arlig information till férstadrselever | 4 8
Antal kampanjer 3 4 4
Utbildning, arbete och naringsliv
Antal pagaende ldgenhetsbyggen av elever vid Strémbackaskolan 12 6 12 6
Andelen uthyrda studentldgenheter, % 96,2 974 97,6 98,8
Vakansgrad, % < 2 % 08 1,2 09 1,2
Demokrati och 6ppenhet
Andelen ndjda hyresgéster, % (médtningar utféres vartannat ar)

- helhetsbedémning 98 98

- service 95 96

- latt att fa kontakt med bovadrdar 99 99

- bemétande bovérdar 97 97

- bemétande huvudkontoret 97 96

- information om boende 96 96
Livsmiljo
Andelen trygga hyresgaster skall uppgs till lagst 90 %
(métningar utféres vartannat ar) 95 93
Energiforbrukningen i fastigheter, KWh per m? 166,7 1734 1782 182,1
Andel soprum med utvecklad killsortering, % 50 50 50 50
Personal
Sjukfranvaro i % 23 1,3 1,5 1,96
Andel medarbetarsamtal, % 100 65 100 70
Personalenkdt andel positiva svar, % (utfores vart tredje ar) 98 95
Ekonomi
Underhall i % av omsittningen, mal 7 9% 9 9 Il 8
Driftskostnader, kr per m? 429 451 437 426
Réntabilitet pa justerat eget kapital (skall langsiktigt uppga till 5 %) 30 05 2,1 45,3
Soliditet, mal: 18 % 21,6 214 214 21,0
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AB PiteEnergi (koncernen) Helar Helar Helar Helar

201 | 2010 2009 2008

Utbildning, arbete och ndringsliv
Antal praktikanter 15 2 - -
Demokrati och 6ppenhet
No&jd Kundindex (NKI), % 76 - - -
Antal tréffar pa bolagets hemsida: 34 543 30770
Livsmiljo
Volym sdld Gwh — fidrrvarme 219,0 265,6 220,5 2135
Antal nyanslutna fjarrvarmekunder 207 271 303 252
Uppfoljning investering i elbil I - - -
Personal
Nyckeltal friskndrvaro och sjukfranvaro:
Sjukfranvaro — samtliga anstéllda, % 2,1 1,3 2,6 2,8
Frisknarvaro, % 538 74,2 51,7 47,8
N6&jd medarbetarindex (NMI) — procentuell andel som sammantaget 2007
tycker att PiteEnergi ar en bra arbetsplats, %. Ej genomford under 201 1. 83,8 92,6 782
Ekonomi
Soliditet, % 378 36,7 369 358
Réntabilitet
- Avkastning pa totalt kapital, % 4.8 4,7 4,6 6,0
Pitea Hamn AB Helar Helar Helar Helar

2011 2010 2009 2008
Utbildning, arbete och naringsliv
Andel investeringar avseende lokalanpassningar samt riktade investeringar for
hyresgésts rakning som finansierats via hyresavtal eller tilldggsavtal (%) |7 57 0 0
Antal examensarbeten eller praktikplatser eller bestallningsarbeten (st) 0 0 | |
Demokrati och 6ppenhet
Antal tréffar pa Pitea Hamns webbplats (st) 16 110 I'1732 Il 676 6015
Livsmiljo
Andel fartyg som anvédnder landstrémsanslutning vid kaj (%) I5 16
Uppfdljning genomférda investeringsatgédrder avseende miljopaverkan
och energibesparing. ja
Uppfdljning via miljohandbok (uppfylit ja/nej) ja ja nej nej
Utveckling energiférorukning jfr med samma period ifjol (+-%) -1 8 | 2
Personal
Nyckeltal sjukfranvaro och friskndrvaro (%) * * * *
Ekonomi
Langsiktigt mal enligt dgardirektiv rantabilitet justerat eget kapital 10 % 2,0 8,6 65 16,2
Langsiktigt mal enligt dgardirektiv soliditet 25 % 29,7 29,6 29,5 28,2
Antal fartygsanlop (st) 304 328 302 342
Gods 6ver kaj (kton) 1,5 1,6 14 1.5

* Sekretess < 10 anstéllda
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Pitea Naringsfastigheter AB (koncernen) Helar Helar Helar Helar

201 | 2010 2009 2008
Utbildning, arbete och niringsliv
Antal nya foretag i Pited Naringsfastigheters lokaler I5 28 20
Antal arbetande manniskor inom Pited Naringsfastigheters lokaler | 780 | 880 | 800
Livsmiljo
Forbrukad mangd eldningsolja, KWh/m? per ar 0,6 0,7 1,8
Energiforbrukning i fastigheter, KWh/m? per &r 213 220 225
Personal
Sjukfranvaro i dagar per anstalld/ar 097 2,29 1,88 1,28
Ekonomi
Arsresultat i absoluta tal (mkr) -1,1 -2,3 1,0 -13,1
Vakansniva i det totala fastighetsbestandet (%) 12,0 2,6 4,0 30
Avskrivningar av fastighetsbestandet (%) -5 -5 -5 -5
Pitea Renhallning och Vatten AB Helar Helar Helar Helar
2011 2010 2009 2008
Barn och unga
- Antal 5:e klassare som far information om Pirevas verksamhet. 308 41 22 29
2010 skall minst 50 % av 5:e klassarna fa information.
- Antal elever/studenter per dr som deltagit i informationstréffar. 526 305 309 19
- Antal studiebestk som arligen genomfors pa Pirevas anldggningar 22 17 19 8
Utbildning, arbete och naringsliv
Antal besok pa AVC/ar grundat pa antal fordon pa rampen 127 087 122 570 105 828 81 990
Insamlad mingd avfall vid mobila AVC, ton 62,3 68,6 74,3 82,2
Antal av Pireva besokta foretag 33 31 46 30
Demokrati och 6ppenhet
Antalet nojda pitebor foljs upp udda ar 7,6 - 7,6 -
(SCB’s medborgarundersakning * utférs vartannat ar, -09, -1 | osv.)
Antal ldckage pa VA-ledningar 36 55 43 48
Antal stopp pa VA-ledningar |60 149 184 157
Antal besék pa hemsidan samt antal synpunkter 57210 45783 33017 24016
- varav antal synpunkter 26 40 - -
Livsmiljo
Andel avfall som materialdtervinns av totala mangden avfall
som Pireva hanterar, % 29 31 30 32
Mangd farligt avfall fran hushall som samlats in via Pireva, kg/inv. 329 4,30 5,08 4,0
Vattenkvalitet, antal tjanliga med anmarkning av totalt antal
dricksvattenprov 48/218 52/242 271205 26/200
Kvalitet utslapp avloppsvatten, avwikelse mot riktvarde
-medelvérde fosfor 1712 2/12 0/12 0/12
-syreférbrukande damnen 3/52 2/52 0/52 3/53

22 NYCKELTAL TILL ARSREDOVISNING 2011



Pitea Renhallning och Vatten AB Helar Helar Helar Helar

201 | 2010 2009 2008
Personal
Sjukfranvaro, % 34 59 8,2 9,6
Frisknérvaro, % 53 48 49 43
Andel medarbetarsamtal, % 100 94 100 98
Ekonomi
Bransleférbrukning, m? 303,0 3190 31,8 318,6
Energiférbrukning, kwh 6123 321 6618758 6473 000 6531 000
Kostnad fér produktion av VA per ansluten person, kr | 751 732 | 702 | 471
Kostnadstackningsgrad VA via avgifter; % 0,7 9,3 -6,5 11,4
Réntabilitet pa total kapital, min 5 % 6,2 56 54 6,2
Soliditet, min 20 9% 243 235 214 20,2
Koncernbidrag, min 2,5 miljoner 59 55 55 8,3
Antal km reinvesterade VA-ledningar 52 12,0 6,0 3,6
*SCB’s medborgarundersokning
Skala 1-10, 1-4 = Ej godként, 5 = Godkdnt 6—7 = Nojd, 8—10 = Mycket néjd

Pited Pited Pited Ovriga
Medelvérde for: 2011 2009 2007 2011
Renhdllning och sophdmtning (skala 0—100). 67 - - 64
Sophdmtning i kommunen 77 75 74 75
Mojlighet till att lamna farligt avfall till insamling - 63 59 -
Majlighet till att ldmna grovavfall till insamling - 6,6 6, -
Mojlighet till att Iimna el- och elektronikavfall till insamling - 66 6,1 -
Servicen pa AVC - 79 73 -
Tillganglighet till &tervinningcentraler 6,7 - - 7,0
Vatten och avlopp (skala 0—100). 84 84 8l 78
Kvaliteten pd dricksvatten 87 8,7 83 83
Kommunens vattenforsérining 87 87 84 83
Kommunens avloppssystem 84 84 82 78
Medlevérde for samtliga tal/matt 76 72
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Pitea — det ar hit man kommer
nar man kommer hem.



