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Utgangspunkter for handlingsplanen

Handlingsplanen grundar sig pa Socialstyrelsens allmanna rad, SOSFS 2009:22,
om socialndmndens arbete med valdsutsatta kvinnor samt barn som bevittnat vald.

Handlingsplanen bygger dessutom pa den garantiniva vid insatser vid vald i nara
relation som lansprojektet Samverkan mot vald arbetat fram.

Enligt 5 kap. 11 § andra stycket socialtjanstlagen ska socialndmnden sérskilt beakta
att kvinnor som é&r eller har varit utsatta for vald eller andra 6vergrepp av
narstaende kan vara i behov av stod och hjalp for att forandra sin situation.

Enligt 5 kap. 11 § tredje stycket socialtjanstlagen ska socialn&mnden sarskilt beakta
att barn som bevittnat vald eller andra dvergrepp av eller mot narstaende vuxna ar
offer for brott och kan vara i behov av stéd och hjélp.

Uppféljningsbara mal

Malet &r att valdsutsatta kvinnor och deras barn far ett professionellt stod fran
socialnd&mndens verksamheter.

Vi kommer att folja upp hur malet uppfylls genom att ta reda pa:

- Hur nojda &r valdsutsatta kvinnor med det stod och bemétande de fatt fran
socialtjansten?

- Antal barn som deltagit i samtal enligt Trappan-modellen

Vi kommer ocksa att utveckla metoder for att kartlagga omfattningen av vald mot
kvinnor och barn som bevittnat vald, for att fa en bild dver hur situationen ser ut i
Pitea.

Samverkan

En fungerande samverkan mellan berérda myndigheter och organisationer ar viktig
for att valdsutsatta kvinnor och deras barn ska fa tillrackligt stod i sin livssituation.
Det ar viktigt att all personal som mdéter dem vet hur de sjalva ska agera eller till
vem man skall vanda sig.

Lokalt myndighetsévergripande avtal

Vi for en dialog med Umed, Skellefted, Boden och Luleds kommuner om deras
myndighetsovergripande avtal som referens for vart kommande avtalsforslag.
Avtalsforslaget kommer att utformas i samverkan med deltagare i den lokala
kvinnofridsnatverksgruppen i Pited kommun. Awvtalet ska forankras hos respektive
aktor under december 2011. Forslag kommer till socialndmnden for beslut inom
forsta kvartalet 2012.

Inom Pited kommun

Den personal inom socialtjansten som den valdutsatta kvinnan eller hennes barn
kontaktar, har ansvar att ge stod eller aktivt lotsa vidare till ratt personal som kan
ge stod.



Information

Socialnamnden ska ha lattillganglig information for att informera om vart
personer utsatta for vald i nara relationer, valdsutévare och narstaende kan vanda
sig for stéd och hjalp.

Hemsida

Det &r viktigt att malgruppen tidigt hittar information pa kommunens hemsida sa
att det gar snabbt att finna den information som de soker. Information bor finnas
latt tillganglig pa kommunens hemsida under fliken Du och din kommun. Lanken
bor heta Vald i nara relation. Alternativt att informationen finns som egen lank pa
Stod och Omsorgs sida under den rosa fliken Omsorg och socialt stod.

Informationen behdver uppdateras utifran den kunskaps- och metodutveckling som
skett i kommunen gallande stod till kvinnor och barn utsatta for vald i familjen. Det
ar viktigt att 1anken forses med en safe exit” knapp och att det doljs att man varit
in pa informationssidan om vald i nara relationer.

Kommunens intranét

P& kommunens insida bor det finnas information for kommunens anstallda
gallande vald i néra relation. Information om vilka som arbetar med stéd och
behandling samt generell information om kommunens handl&dggningsrutiner
gallande kvinnor, barn och méan som upplevt vald i nara relation. Information for
anstallda bor utgora ett metodstod till de som moéter valdsutsatta kvinnor och barn.

Broschyrer

Broschyrer "Vald mot kvinnor” med information om hur samhallets stod i Pitea ser
ut och var man kan vanda sig. Broschyrerna finns tillgangliga pa exempelvis Pitea
kommunens reception, inom alla verksamhetsomraden inom Stod och omsorg,
polis, vardcentraler, sjukhus, akutmottagning, familjens hus, frisorer med flera.

Kompetens

Enligt 3 kap. 3 § andra stycket socialtjanstlagen ska det for utférande av uppgifter
inom socialtjansten finnas personal med lamplig utbildning och erfarenhet.

Utbildningsplan
For att mota detta har vi tagit fram foljande utbildningsplan:

Forebyggande niva

Vi planerar att med hjalp av materialet Machofabriken, utbilda pedagoger for att de
ska fa stod i att forandra attityder och varderingar som bygger pa konsroller.
Machofabriken erbjuds nagra ak 8 i grundskolan. Alla ak 9 erbjuds en
teaterforestélining Broderskap samt workshop (2011ht -2012 vt).



Grundniva

Alla inom kommunen far information via introduktion nar de anstélls. Det ar 15
minuters information om det stéd som kommunen erbjuder vald i nara relationer
samt var de kan séka mer information.

Basniva

Anstallda inom Stod till barn och familjer ska alla ha kunskaper om vald i nara
relationer bade om normaliseringsprocess, uppbrottsprocess, hur barn paverkas av
att leva/uppleva vald, samt kommunens handlaggningsrutiner. Enhetschefer inom
hela Stod & Omsorg har mojlighet att skicka personal till utbildning pa basniva om
de bedomer att deras personal har behov av kompetens inom vald i nara relation.

Tidiga insatser

Hittills finns utbildade Kvinnofridinstruktorer inom olika forvaltningar dér de
fungerar som stod for sina kollegor och som sjalv har extra kunskaper inom vald i
nara relationer. Pa sa satt ar det lattare att upptacka klienter/boende/ brukare/ elever
som sjalva ar utsatt for vald eller som bevittnar vald.

Fortsatta utbildningstillfallen kommer att ske. Atertraffar 2 ggr/ar fér de som redan
gatt utbildningen.

Interventionsniva

De som har befattningen samordnare samt beteendevetare far handledning, ingar i
natverkstraffar (SKL, lansstyrelsens néatverkstraffar i VVasterbotten och Norrbotten)
kring vald i nara relationer och far kompetensutveckling. De haller sig uppdaterade
om lagférandringar, metodutveckling och patalar om behov av vidareutbildning
uppstar for uppdragen.

Utredningar

Metoder

Né&r socialndmnden far kannedom om att ett barn kan ha bevittnat vald bor
namnden skyndsamt gora en férhandsbeddmning av om en utredning enligt 11 kap.
1 § socialtjnstlagen ska inledas.

Nar ett barn har bevittnat vald bor socialnamnden, med anledning av valdet bl.a.
utreda vilket behov barnet har av stod och hjalp akut, valdets karaktar och
omfattning, hur valdet har paverkat barnet och dess relation till foraldrarna,
barnets egen uppfattning om valdet, vardera foralderns uppfattning om valdets
konsekvenser for barnet, om barnet ocksa har blivit utsatt for vald, och vilket behov
barnet har av stod och hjalp pa kort och lang sikt (SOSFS 2006:12).

BBIC, barns behov i centrum
Inom Stdd och omsorg, Barn och familj anvands utredningsmodellen BBIC for alla
barn och ungdomar som é&r aktuella for forhandsbedémning eller utredning.



Riskbeddmning

Nar det galler riskbedémning har socialsekreterare pa Resurscentrum, Stod till
forsorjning, Familjeratten och kommunens anstallde pa kvinnojouren utbildats i
riskbedémningsinstrumentet SARA- SV. Fa av de som gatt utbildningen anvander
SARA-SV i sin profession. Socialstyrelsen ar i gang med att ta fram ytterligare
bedémningsinstrument géllande vald i nara relation. Vi har anmalt intresse om att
prova de beddmningsinstrument som tas fram av socialstyrelsen.

Hantering av skyddade personuppgifter

Alla kvinnor som ar eller varit utsatt for vald ska ha en egen akt. All journalforing
om kvinnan sker i den. Det ar nodvandigt att sakerstalla rutiner for utlémnande av
adress och telefonnummer, samt att ha sakra rutiner for post och e-post till personer
med skyddade personuppgifter.

Insatser

Av 5 kap. 11 § andra och tredje stycket socialtjanstlagen framgar det att
socialnamnden sarskilt ska beakta att valdsutsatta kvinnor och barn som bevittnat
vald kan vara i behov av stod och hjalp.

Socialnamndens insatser ska utformas och genomféras i samverkan med andra
myndigheter och andra aktérer och ndmnden ska aktivt verka fér att samverkan
kommer till stand.

Insatser vi erbjuder:

e Ordinarie familjebehandlingsstdd utformat efter barnets behov kan erbjudas familjer
som sjalv soker stdd eller som ar aktuella fér utredning.

e Vuxna personer som utsatts for vald i nara relation kan erbjudas stodsamtal med
kommunens anstallde pa kvinnojouren (enbart kvinnor). Familjeradgivningen erbjuder
stodsamtal till bade kvinnor och mén som utsatts for vald i nara relation. Initiering av
stdd till en valdsutsatt person kan komma fran alla forvaltningar samt andra
myndigheter och organisationer. Den valdsutsatta kan sjélv soka stod via
Resurscentrum och blir dar lotsad till ratt stod och behandling beroende pa individens
omstandigheter. Aven barn- och ungdomshandléggare inom barn — och familj,
handl&ggare vid stdd till forsorjning eller genom direkt kontakt med kvinnojouren och
familjeradgivningen nar valdsutsatta samtalsstod.

e Sedan oktober erbjuds Relationsvaldscentrummodellen (RVC) som stod till
valdsutsatta kvinnor genom ett samarbete med Pited polisen. RVC ar ett stod som
innebdr att valdsutsatta kvinnor far stod i den brottsprocess som startar upp i samband
med polisanmalan. Polisen informerar valdsutsatta kvinnor om majligheten till stod
genom RVC och om kvinnan samtycker skickas hennes kontaktuppgifter till
kommunens anstallde pa kvinnojouren som har uppdrag att arbeta enligt RVC.

e Fran och med 2012 kommer vi att starta upp gruppverksamhet enligt Utvagsmodellen
for kvinnor som upplevt vald i nara relation. Planering pagar om hur rekryteringen ska
ga till.



e Barn som upplevt vald i sin familj kan erbjudas Trappan samtal med samordnaren for
barn- och kvinnofrid. Trappan &r en krisstddsmodell som riktar sig specifikt till barn
som upplevt vald i sin familj. Trappan kan erbjudas som service efter
forhandsbeddmning fran resurscentrum eller som insats genom barn- och
ungdomsutredarna inom stdd till Barn- och familj. Ytterligare en person anstélld inom
stod till barn- och familj utbildas under hésten 2011 och varen 2012.

e Fran och med 2012 erbjuder vi gruppverksamhet enligt Utvagsmodellen for barn som
upplevt vald i sin familj. Gruppverksamheten leds av Samordnaren for barn- och
kvinnofrid.

e Skyddat boende erbjuds till valdsutsatta kvinnor och medféljande barn i kvinnojourens
regi.

e Kontaktperson vid umgénge kan erbjudas genom familjeratten efter beslut fran
Tingsratten.

e Under hosten 2011 utvecklar Pited tillsammans med Boden och Lulea en gemensam
oppenvardsmottagning. Mottagningen har en samordnare och behandlare anstalld
under projekttiden som I6per tom sista december 2012. De anstéallda &r stationerade i
Lulea och kommer att administrera de skyddade boendena som ar kopplade till
mottagningen. Samordnaren for barn- och kvinnofrid sitter med i styrgruppen for
Oppenvardsmottagningen och enhetschef Carin Bostrom sitter med i styrgruppen.

e | samverkan med polis, dklagare, BUP finns en Barnsamradsgrupp som syftar till att
samarbeta kring barn som upplever vald och dvergrepp. | samrad kan verksamma inom
de samverkande myndigheterna planera och samordna insatser. Syftet ar ocksa att
samarbeta omkring vara olika ansvarsomraden och utredningsprocesser sa att barnet
kan nas av ratt stod i ratt tid.

Stod for valdsutévare

Att erbjuda och ge insatser till dem som utévar vald ar en viktig del i arbetet for att
forebygga och motverka vald. | lansprojektet Samverkan mot vald har Pitea
Mansmottagning varit en viktig pusselbit i detta arbete. Utvecklingsarbete pagar pa
lansniva kring detta.

Kartlaggning och uppfdljning

Socialndmnden analyserar fortldpande hur de sociala tjansterna som erbjuds svarar
mot gruppers och enskildas behov. Socialndmndens handlingsplan lagger grunden
for arbetet som verksamheten ska genomfora.

En gang per kvartal kartlagger Resurscentrum arenden som géller vald i nara
relation genom att fraga familjer som kontaktar resurscentrum om vald.
Kartlaggningsmanaderna ar februari, maj, augusti och november. Forsta
kartlaggningstillfallet & november 2011. FOr att en béattre bild av omfattningen om
vald i néra relationer inom Pitea kommun, behéver fler enheter inom kommunen
genomfora kartlaggning.

| enkaten personligt som alla &k 8 pa hogstadiet och arskurs 2 gymnasiet gor varje
ar finns fragor om vald.



