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Begrepp

Diskriminering
Diskriminering ar nar skolan behandlar en elev samre an andra pa grund av nagon av
diskrimineringsgrunderna. Diskriminering kan vara antingen direkt eller indirekt.

Direkt diskriminering:

Nar barn/elever missgynnas genom séarbehandling pa grund av de sju
diskrimineringsgrunderna kon, etnisk tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning, sexuell
laggning, konsoverskridande identitet eller uttryck eller alder.

Indirekt diskriminering:
Nér alla elever alltid behandlas lika utan hansyn till de sju diskrimineringsgrunderna kan en
elev/elever missgynnas pa grund av exempelvis funktionsnedséttning eller religion osv.

Skolan ska forebygga och forhindra diskriminering och trakasserier.

Trakasserier

Trakasserier ar upptradande som kranker en elevs vardighet och som har samband med de sju
diskrimineringsgrunderna. Bade personal och elever kan gora sig skyldiga till trakasserier. Det &r
trakasserier aven nar en elev kranks pa grund av en foralders eller syskons sexuella laggning,
funktionshinder med mera.

Krankande behandling

Krankande behandling &r ett upptradande som kranker barnet/elevens vardighet, men som inte har

samband med nagon av de sju diskrimineringsgrunderna. Det kan vara att retas, mobba, frysa ut

nagon eller att knuffas.

En viktig utgangspunkt ar den individuella upplevelsen och att den som uppger att hen blivit krankt,

alltid maste tas pa allvar.

Krankningarna kan vara:

e Fysiska (slag, knuffar)

e Verbala (hot, svordomar, 6knamn)

e Psykosociala (utfrysning, blickar, alla gar nar man kommer)

e Texter och bilder (4ven som lappar, fotografier, teckningar, sms, mms, och meddelanden pa olika
sociala medier)

Kartlaggning
For att fa veta hur arbetsmiljon upplevs och hur eleverna trivs anvander vi féljande
kartlaggningsmetoder:
e Trivselenkater genomfors med alla elever 2 ggr/lasar.
e Skolskoterskan har arliga halsosamtal med alla elever i forskoleklass och arskurs 4.
e Observationer i klasser gors, incidentrapporter skrivs vid t.ex. konflikter bland eleverna.
e Varje mentor har regelbundna samtal med sina mentorselever och &ar val insatt i varje elevs
skolsituation.
e Elevhalsoteamet tréaffas varje vecka och tittar pa narvaro och laget i klasserna. Varannan
vecka finns méjlighet for mentorerna att lyfta arenden for att fa stod och hjalp for enskilda
elever och varannan vecka har vi Pedagogiska elevhélsomdéten (PEHM) dér elevhalsoteamet



traffar mentorerna till en arskurs och tittar pa hur det gar for eleverna som helhet. Arbetet
med PEHM syftar till att all personal som arbetar kring eleverna ska fa en samlad bild pa hur
nuldget ser ut och hur vi tillsammans blickar framat for att hjalpa och stotta eleverna socialt
och utvecklingsmassigt, bade pa gruppniva och individniva.

Skolans organisation och struktur skapar férutsattningar fér information och kartlaggning.
Konferensschema, mentorssamtal, utvecklingssamtal, foraldrakontakter, trygghetsteam,
elevhalsoteam mojliggor snabb kommunikation och tidiga insatser.



Personal som elever och vardnadshavare kan vanda sig
till
Om en elev och/eller foraldrar kanner oro for nagot kan de véanda sig till mentor, kurator eller nagon

av de larare som ingar i trygghetsteamet, elevhalsoteamet. Ytterligare kontaktuppgifter finns pa
Rosviks skolas hemsida.

Rektor
Asa Wengelin
asa.wengelin@pitea.se

Mentorer:

Forskoleklass; christina.magnusson@pitea.se och camilla.berglund@pitea.se
Arskurs 1 helena.karlstrom@pitea.se och linda.eriksson2@pitea.se

Arskurs 2 josefin.westbom@pitea.se och julia.sandberg@pitea.se

Arskurs 3 mikaela.wedestig@pitea.se och asa.svardsudd@pitea.se

Arskurs 4 sofia.holmstrom@pitea.se och johanna.leijon@pitea.se

Arskurs 5 nina.forsell@pitea.se och idan.alperud@pitea.se

Arskurs 6 monica.karlstrom@pitea.se och josefin.arvesen@pitea.se

Trygghetsteamet:
Caroline Ajanki
caroline.ajanki@pitea.se

Maria Jonsson
maria.jonsson@pitea.se

Rodrigo Alcalde
rodrigo.alcalde@pitea.se

Kristel Furberg
kristel.furberg@pitea.se

Varannan vecka deltar &ven skolskbterskaﬂMarianne Rova-Eriksson, marianne.rova-
eriksson@pitea.se och skolkurator Tove. Ostling, tove.ostling@pitea.se

Elevhélsoteamet )
Rektor Asa Wengelin, asa.wengeln@pitea.se, kurator Tove Ostling, se ovan, skolskéterska Marianne
Rova Eriksson, se ovan, specialpedagog Birgitta Edman, Ohrvall, birgitta.edmanohrvall@pitea.se
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Rutiner for akuta situationer

Policy
Alla elever samt skolpersonal ska kénna sig trygga och sedda och att ingen pa skolenheten ska
utséttas for diskriminering, krankningar eller trakasserier.

Ansvarsforhallande

Rosviks skolas pedagoger har ett gemensamt ansvar Over att forsoka forebygga och forhindra
krankning och mobbning av olika slag pa skolan. Vid mindre forseelser eller vid enstaka handelser
ska 1 forsta hand de pedagoger eller fritidspersonal som ser hdndelsen méta och samtala med berdrda
elever. Ifall problemet fortléper eller en av en allvarligare grad ska skolans trygghetsteam kontaktas.

Rutiner for att utreda och atgarda nar elev kranks av
annan elev. Steg | — Mentorsniva

1.

En anstélld som upptacker pagaende krankningar/trakasserier skall genast ingripa. Da den
akuta situationen atgardats meddelas elevernas ansvariga pedagoger. Dokumentera samtalet.

En anstélld som pa annat satt far kannedom om att en elev anser sig blivit utsatt av
trakasserier/krénkande behandling informerar elevens ansvariga larare. Dokumentera
samtalet.

Mentor talar med den elev som utsatts for krankningen for att klargéra vad som hant och om
det hant tidigare. Forklara att krankningar inte far forekomma och att skolan nu kommer att
vidta atgarder for att detta ska upphora. Dokumentera samtalet och informera
vardnadshavare.

Berdrd mentor/mentorer talar sedan med den/de elever som kan ha utfort krénkningen for att
klargdra vad som hdnt. Samtalen sker en och en. Om det visar sig att trakasserier/krankningar
har skett: Mentorn forklarar for eleven som utfort krankningen att krankningar inte accepteras
och inte heller far forekomma enligt lag, och att de genast ska upphora. Bestam en tid for
uppfoljning ca en vecka senare. Dokumentera samtalet och informera vardnadshavare.

Rektor informeras. Rektor dr i sin tur skyldig att anméla krénkningen till huvudmannen.
Dokumentera samtalen.

Eleverna halls under uppsikt.

Uppfoljande samtal halls. Vardnadshavare informeras av mentor. Nar det bedoms sa avslutas
arendet. Uppfoljningen dokumenteras.

Vid upprepade krankningar, eller vid enskild synnerligen grov krankning gar arendet till steg
2. Trygghetsteamet kopplas in. Trygghetsteamet arbetar enligt en arbetsmodell, se nésta sida.



Trygghetsteamets arbetsmodell vid upprepade
krankningar. Steg 2-Trygghetsteamsniva

1. Trygghetsteamet samlar in information fran elever och personal kring drendet.

2. Trygghetsteamet tréaffar forst den/de elever som ar utsatta och samtalen dokumenteras. Man
kommer 6verens om en ny traff om ca 1 vecka. Samtalet dokumenteras. (bilaga 1)

3. Trygghetsteamet traffar den/de som har utsatt andra. Man ar tydlig med att det som har hént inte ar
accepterat och enligt lag forbjudet. En 6verenskommelse gors och bestdimmer en ny traff efter ca 1
vecka. Samtalet dokumenteras. (bilaga 1)

4. Vardnadshavare och rektor informeras.
5. Atgérderna som sedan vidtas kan vara pa individ, grupp eller organisationsniva.

6. Vid behov ytterligare uppféljningssamtal som dokumenteras. Nar drendet &r atgardat avslutas det
och dokumenteras av TT.

7. Om krankningarna eller trakasserierna inte upphdrt kallas de elever som utsatter andra
tillsammans med vardnadshavare till samtal hos rektor som tar Gver ansvaret. En skriftlig varning
kan utdelas efter utredning.

8. Uppfoljningssamtal med rektor. Samtalet dokumenteras.

9. Om krankningarna fortfarande inte har upphort sa kan andra atgarder vidtas, t.ex. kontakt med
socialtjansten, polismyndigheten.

Rutiner for att utreda och atgarda nar elev kranks av

personal

Elev eller nagon annan (elev eller personal) kontaktar rektor som sedan driver utredningen vidare.
Rektor kontaktar vardnadshavare. Rektor har I6pande aterkoppling med den drabbade eleven och
dess vardnadshavare. Dokumentation fors av alla samtal och méten. Rektor ansvarar for utredning
och atgarder.

Rutiner for att utreda och atgarda nar personal kranks av

elev

Personal kontaktar rektor som sedan driver utredningen vidare. Rektor kontaktar vardnadshavare.
Rektor har I6pande aterkoppling med den drabbade i personalen, eleven och dess vardnadshavare.
Dokumentation fors av alla samtal och méten. Rektor ansvarar for utredning och atgérder.



Handlingsplan vid vald eller hot

Det finns en sérskild plan for varje skola som géller vid Hot och vald. En sammanfattning av denna
plan ses har nedan. Bade den planen och den har ska gas igenom pa en APT med all personal en
gang per ar.

Agerande i olika situationer

Att kunna agera i krankande, hotfulla eller valdsamma situationer handlar mycket om att kunna géra
individuella bedémningar som grundar sig pa sunt fornuft och som beror valdigt mycket pa
omsténdigheterna i den specifika situationen. Det &r inte mojligt att gora en heltdckande
handlingsplan for alla tankbara vald- eller hotsituationer eftersom det inte finns en situation som ar
identisk med en annan. Har foljer skolans generella rutiner.

Riktlinjer vid konflikt som leder till fysiskt vald:

1.
2.

10.

Alla vuxna pa skolan ar skyldiga att ingripa.

Beddm om du som vuxen kan agera ensam i konflikten. Om du bedémer att det ar forenat
med risk att ingripa, pakalla hjalp genom att skicka elev till personalrummet/arbetsrummet.
Lamna inte platsen utan stanna kvar for att observera tills hjalp anléander.

Meddela rektor om handelsen.

Ordna avldsning i elevgrupp/klass vid behov. Meddela rektor och expeditionen vid behov av
hjalp med detta. Rektor eller administrator styr om/stéller in lektioner vid behov.

Vid behov av vard, kontakta skolskoterska eller ambulans.

Vuxna samtalar med den som utsatt och den som utsatts. Utred skeendet och dokumentera
samtalen.

Kontakta alla berérda vardnadshavare. Vardnadshavare kallas till skolan vid allvarligare
handelse.

| syfte att situationen inte ska forvarras kan vardnadshavare uppmanas att ta sitt barn fran
skolan resten av dagen, eller fram till dess att mote eller samtal med rektor kan &ga rum.
Rektor samtalar med berorda elever, vardnadshavare och personal och beslutar om vidare
atgarder.

Rektor skriver eller delegerar sa att ratt rapporter/anmalningar skickas. Nagra av foljande kan
vara aktuella: Tillbudsrapport, rapport om hot och vald, anméalan om krankning, elevskada,
polisanmalan, orosanmalan till socialtjanst, anmalan till arbetsmiljoverket.



Atgirdstrappa

Trygghetsteamet kontaktar inblandade vardnadshavare och mentor for
information om beslut och atgarder.

Rektor kontaktas som beddmer om drendet gar vidare till trygghetsteamet eller till
elevvardskonferens. All tidigare dokumentation verlamnas.

All personal som uppticker en krinkning ska genast ingripa. Da den akuta situationen atgirdats, informeras elevernas mentor.




DOKUMENTATION

Typ av dokumentation (kryssa):
1 M0te med utsatt 1 M0te med den som kréanker {1 Utredning/kartlaggning

(1 Uppf6ljningsméte med utsatt [ Uppf6ljningsméte med den som krénker

Datum AA-MM-DD:

Elevens hela namn och klass:

Personer som ar med pa matet. Personernas hela namn, samt funktion:

Anteckningar: (fortséattning pa baksidan vid behov)

Beslut:

Tidsatta atgarder, uppfoljning:

Kontakt med vardnadshavare, datum:

Arendet slutfort den (ange datum):

Underskrift av den som skrev denna dokumentation:
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Anteckningar, fortséttning:
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Utdrag ur Utbildningsforvaltningens riktlinjer for skyldigheten att anmala,
utreda och vidta atgarder mot krinkande behandling, trakasserier och
diskriminering

Steg 1 - Upptéacka och anmala till férskolechef, rektor, barn- och utbildningsnamnden

Sa snart personal i verksamheterna far kannedom om att ett barn eller en elev kanner sig utsatt for
krankande behandling, trakasserier eller diskriminering ska anmalan lamnas till férskolechef, rektor.
Det ska inte g6ras ndgon vardering av hur allvarlig en handelse ar innan den anmals till
forskolechefen eller rektorn. Anmalningsskyldigheten omfattar alla handelser.

Forskolechef, rektor lamnar skyndsamt anmalan till huvudmannen pa anmalningsblankett Anmalan
om krénkning, trakasserier och diskriminering. Huvudmannen ska informeras om alla krankningar
eller misstankta krakningar. Det finns inget utrymme for att salla, gallra eller vardera hur allvarlig en
héndelse &r innan den anmals vidare. Syftet &r att huvudmannen ska kunna folja och bedéma
utvecklingen i varje enskilt fall.

Vardnadshavare till inblandade barn, elever informeras om vad som har héant och hur verksamheten
kommer att arbeta for att krankningen ska upphdra.

| ett ingangsskede kan det bli manga anmalningar, men pa sikt handlar det om att skapa trygghet och
trivsel i skolmiljon. Skolan ska ta varje uppgift eller annan signal pa allvar och utreda vad som ligger
bakom. Enheternas plan mot diskriminering och krankande behandling innehaller rutiner for hur
personalen i enheterna ska agera.

Nar det finns misstanke om att nagon av de anstallda kranker elever uppstar en kéanslig situation i
personalgruppen. Skolan behdver darfor ha sarskilda rutiner for hur man ska utreda, atgarda och
dokumentera om nagon i personalen misstanks ha utsatt ett barn eller en elev for diskriminering eller
kréankande behandling. Rutinerna fors in i enheternas plan mot diskriminering och krdnkande
behandling.

Anmalan till andra myndigheter

Om personalen eller huvudmannen misstanker att ett barn eller ungdom far illa eller pa annat satt
behover stdd, hjalp och skydd ska anmalan genast till socialtjansten. En del fall av trakasserier och
krankande behandling kan ocksa utgora brott. En bedémning om en polisanmélan ska géras bor ske i
varje enskilt fall. Det finns ingen lagstadgad skyldighet for skolan att polisanméla elev.
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Vid handelser som inneburit allvarlig fara for liv eller halsa ska Arbetsmiljoverket underréttas. Detta
galler aven handelser som orsakats genom vald eller hot om vald. Oavsett om anmélan gjorts till
andra myndigheter enligt ovan sa ar verksamheterna skyldiga att utreda pastadda trakasserier och
krankande behandling och vidta nédvandiga atgarder.

Steg 2 — Utreda och analysera

Forskolechef, rektor inleder skyndsamt utredning. Varje fall av misstankt krankning ska utredas och
dokumenteras. Utredningsskyldigheten &r oberoende om det foreligger en avsikt att kranka eller inte.
Om rektor eller forskolechef missténks for att ha utsatt barn/elev for trakasserier eller krankande
behandling ansvarar chef for- och grundskola, gymnasiechef for utredningen.

Utredningen ska vara allsidig och grundlig for att kunna klarlagga orsakerna och vidta verkningsfulla
atgarder. Utredning ska visa nar handelsen, handelserna intraffade.

Har de forekommit dagligen eller vid enstaka tillfallen, under vilken tidsperiod, tillfalliga uppehall
men blossat upp? Har krankningar blivit grovre?

Vad visar de samlade omstandigheterna? Ingar handlingarna i ett storre beteendemonsterproblem?
Skolan ar skyldig att utreda oavsett om vardnadshavaren, eleven eller barnet inte vill att handelsen
ska utredas. Utredningens omfattning beror pd omstandigheterna i det enskilda fallet. Om
utredningen visar att krankande behandling forekommer ska skolan sétta in de atgarder som behdvs
for att forhindra fortsatta krankningar. | vissa situationer kan det vara tillrackligt att genom nagra
fragor fa handelsen klarlagt och darigenom utagerad. En sadan enkel utredning kan bara anses
tillracklig om det framgar att handelsen varit bagatellartad. | andra mer komplicerade fall av
krankningar kan utredningsskyldigheten bli mycket langtgaende och omfatta fler barn eller elever
samt personal. Barn- och elevombudet staller krav pa struktur och systematik i utredningsarbetet.
Skolan har langtgaende skyldigheter att utreda patalade handelser.

Steg 3 — Atgarda, vidta verkningsfulla atgéarder

Vidta skaliga atgarder for att fornindra framtida krankningar.

Atgardernas syfte &r att I6sa situationen langsiktigt.

Overvig om strukturer och forhallanden pa grupp- och verksamhetsniva ska forandras.
Atgarder ska grundas pa utredningen.

Atgérder ska riktas bade mot den som blivit utsatt och den/de som utsatt.

Steg 4 — Folja upp och utvardera regelbundet

Folj upp atgarderna kontinuerligt, systematiskt och langsiktigt.

Notera datum for atertraffar.

Nar atgarder satts in maste de kontinuerligt féljas upp och utvarderas eftersom kompletterande
atgarder maste genomforas till dess att situationen ar varaktigt I6st. Skolan ska kunna visa att
krankningar upphort till f6ljd av atgarderna. Var noggrann med att notera datum for atertraffar.

Steg 5 — Arendet avslutas
Dokumentera nér drendet &r avslutat. Ange avslutningsdatum.

Steg 6 — Skicka aterrapport till barn- och utbildningsnamnden

Kopia pa dokumentation om utredning, atgarder samt utvardering skickas till barn- och
utbildningsndmnden nar &rendet avslutats.
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