% Fitea Kommun Uppfoljning kvalitetsplan
2017

Hemtjanst

Stromnas-Munksund-Klubbgardet

Inledning

Under det gangna aret har vi arbetat utifran vart kvalitetssystem och verksamhetsplanen efter
erhallna resurser, for att uppna en val fungerande verksamhet.

Malséttning

Vi har tydliga mal nedbrutna fran socialndmndensmal, som delvis gar att folja upp pa olika
satt och analysera/jamfora arsvis.

Demokrati och 6ppenhet
Alla omsorgstagare har under aret 2017 en genomforandeplan och alla ar reviderade minst en
gang under aret.

Resultat

Alla omsorgstagare som har insats av hemtjansten har en genomférandeplan som revideras
minst en gang per ar eller vi behov. Riskbeddmning gors for varje omsorgstagare foljs upp
minst en gang per ar eller vid behov.

Ekonomi
Verksamheten ska bedrivas inom ramen for beslutad budget

Resultat arsbokslut for 2017 Munksund —Klubbgéardet + 945 och Stromnéas hade -1571.
Strémnas minusresultat berodde till stor del i att vi tappade mycket jobb under
varen/sommaren samt hade vi 8 dubbelbemanningar. Semester var planerad och vi fick inte in
mera jobb. Var fikostig med semester slutet av sommaren samt att vi flyttade en personal fran
Stromnas nar vi fick sjukdom i Munksund, fick en langtidssjukskriven som jag inte ersatte,
trots dessa atgarder var det svart att far ett plus resultatet.

Forandringar under aret:

Forst november flyttade Stromnés fran grupplokalen Durrnasvéagen 26 A till Gulla Villan
Stromnas végen 5.



Kvalitetsutveckling

All personal ska fortlépande dokumenter i Viva som rér verksamheten. Det har under 2017
beslutat att under 2018 ska all personal fa en fortsatt uthildning i Viva som tva medarbetare
fran Aldreomsorgen ska gora, en person fran skarskilt boende och en fran ordinart boende
som kommer att jobba halvtid under varen. All personal skall planeras 1 tim for att férdjupa
sina kunskaper.

Vi ska fortsatningsvis arbeta med kvalitetsutveckling, uppféljning av rutiner.
Kontaktpersonsrollen, genomférandeplaner och véardegrund.

Vi ska utdkad samverkan mellan grupperna minska behovet av vikarier genom att infora ett
nytt dataprogram Avancerad resurs planering (ARP) for att battre anvénda de resurser vi har.

Frisknarvaro ar en viktig del i vart fortsatta arbete, hur vi ska trivas pa jobbet, kanna
gemenskap pa arbetsplatsen och meningsfullhet.

Hemsjukvardens distriktskoterskor och arbetsterapeuter deltar regelbundet pa vara
grupptréaffar for samverkan vad galler hélsa, mediciner och hjalpmedel.

Kvalitetsplan for Stromnds-Munksund-Klubbgérdet ska foljas upp senast 28 februari 2019



