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Dokumentinformation

Innehaller riktlinjer for maltidsservice arbete med att styra
verksamheten mot uppsatta mal och att tydliggéra méltidsservice
uppdrag for kommunens innevanare, personal, leverantdrer samt

matgéster i forskola, skola och omsorg.
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Maltidsservice uppdrag ar att producera och leverera vilsmakande och niringsriktiga méltider
till kommunens kdrnverksamheter. Vi utfor detta med etiska och miljoméssiga vérderingar, pa
ett professionellt sétt och till ratt kvalitet.

Syftet med detta program &r att styra verksamheten mot uppsatta méal och att tydliggora
maltidsservice uppdrag for kommunens innevanare, personal, leverantdrer samt matgéster i
forskola, skola och omsorg.

Mat och méltider ska préglas av ett tydligt kvalitets- och servicetinkande genom hela
organisationen. Forutséttningarna for det dr kompetens for inkdp, matsedelsplanering,
néringsvirdesberidkningar, livsmedelshantering, matlagning och servering. God kommunikation
mellan olika personalkategorier och med matgéster samt tydlig ansvarsfordelning ska
genomsyra hela verksamheten.

Kommunens méltidsverksamhet ska fridmja god hilsa, sikerhet, hallbar utveckling och god
etik.

Maltiderna ska vara naringsrika, vilsmakande, omviaxlande och anpassade efter
matgastens och verksamheternas behov

Det innebdr att mat och maéltiderna:

e Foljer de svenska nédringsrekommendationerna, Socialstyrelsens rekommendationer och de
nationella riktlinjerna Mat och niring for sjuka inom véard och omsorg”.

e Ar sirskilt utformade for alla med behov av medicinsk specialkost, vilket erhalls endast om
intyg finns utfardat av lékare, sjukskoterska eller dietist.

e Ar sirskilt utformade for alla med ansprak pa vegankost i forskola, grundskola, vard- och
omsorgsboende samt hemtjdnst. Barn i forskola och grundskola behover ett godkédnnande
frén vardnadshavare for att erhalla vegankost. Vid gymnasieskolan kan vegankost
tillgodoses i1 det dagliga utbudet.

e Ska i mdjligaste mén lagas fran grunden.

e Foljer Livsmedelsverkets rad ”Bra mat for barn 1-2 ar”, ”Bra maltider i forskolan” och
”Bra mat i skolan” samt ”Bra mat i 4ldreomsorgen”.

e Tar vara pa sensoriska kvalitetsviarden som doft, smak, utseende och konsistens samt
néringsinnehll, vilket bland annat innebér att minimera varmhallningstider.
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Maltidsmiljon ska vara lugn och triveam, maten ska vara trevligt serverad och
presenterad

Det innebir att:

* Det goda virdskapet ska vara védgledande for all maltidspersonal.
* Dukningen ska vara trevlig.

* Alla ska ha tillrdcklig tid pa sig att &ta.

» Maltiden ska vara ett tillfdlle for social gemenskap och samtal.

* Personalen tillimpar pedagogisk maltid. Beslut om pedagogiska méltider tas av
Socialndmnd och Barn- och utbildningsndmnd.

Miljoriktiga och etiska inkop ska beaktas vid upphandling av livsmedel

Det innebar att:

* Vilja sdsongsanpassade ravaror.

* Vilja vildfangad fisk fran hallbara bestand.

* Mojliggora for lokala producenter att leverera varor.

* Striva efter att 6ka andelen vegetabilier och baljvixter i forhéllande till kott.
* Strdva efter att anvinda animaliska livsmedel med lag koldioxidekvivalent.
* Framja ekologiska och rittvisemarkta livsmedel.

* Aktivt arbeta for att minimera matsvinn.

* Aktivt arbeta for att minimera energianvéndningen.
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Restauranger och kok som dr ratt dimensionerade och utformade

Det innebdr att;

» Koken ska vara rationellt utformade och verksamheten ska bedrivas
kostnadseffektivt.

» Arbetsmiljon ska vara god och ergonomiskt utformad.

Personal med ritt kompetens och servicekansla

Det innebdr att:
» Maltidspersonalen har ritt grundutbildning och fortbildas kontinuerligt.

» Maltidspersonalen ska ha kinnedom om grunderna for bra och néringsriktig mat
samt trivsamma maltider.

Kontinuerlig uppfdljning och utvardering for fortsatt utveckling

Det innebir att:

* Uppfoljning av inkdp av ekologiska, miljomaérkta och lokalt producerade varor gors.
* Svinn mits fran koken.

» Matgistundersokningar genomfors.

» Maltidsservice deltar pa kostombudstréffar (omsorgen)

» Maltidsservice deltar i forskolerad (forskolan), elevrad (skolan)

» Miltidsservice deltar pa traffar med Barn- och utbildningsnimndens
verksamhetsansvariga.





